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Resumo

Esta comunicacédo apresenta um recorte dos resultados de uma investigacdo com 0s
professores do Ensino Médio das escolas publicas do municipio de Osério — RS, sendo
decorrente da monografia de conclusédo do curso de Midias na Educagdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e, objetivou identificar como os professores de Matemética e
Fisica do Ensino Médio da rede estadual de ensino do municipio de Osorio (RS) concebem o
uso dos recursos das tecnologias de informagdo e comunicagdo e como efetivamente 0s
utilizam. Adotou-se um enfoque qualitativo com viés exploratorio sendo os dados obtidos
através de entrevistas gravadas, orientadas por um questionario semi-estruturado. Entre 0s
resultados, evidencia-se a preocupacgdo dos professores com o uso dos recursos tecnolégicos,
porém, eles os véem apenas como coadjuvantes do processo de ensino e de aprendizagem.
Também se verifica a falta de reflexdes sobre como efetivamente o uso de recursos
tecnoldgicos contribui nos processos de ensino e de aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo, Matematica, Ensino,
Concepgdes e Usos de Recursos Tecnolégicos, Professores de Matematica.

Introducéo

Com o desenvolvimento da informatica o uso das tecnologias da informacéo e
comunicacdo pelos professores tem se tornado cada vez mais acessivel, isso porque o
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desenvolvimento oportunizado pela evolugdo dos computadores ndo impacta apenas na
possibilidade de melhores programas, que permitam a realizacdo de simulacGes ou analises
especificas das disciplinas, mas abre a possibilidade de uso de recursos até entdo inacessiveis
devido ao custo, como a gravacao de audio ou video, bem como a sua edi¢éo e producao.

Além da incorporagdo das tecnologias de comunicacédo e informacéo as praticas docentes
devido a melhoria da qualidade dos recursos e a sua maior oferta, isso ocorre também por uma
demanda social, visto que a tecnologia esta mais presente no cotidiano dos alunos e das familias,
espera-se que a escola seja capaz de introduzir o aluno no uso destes recursos, bem como,
capacité-lo para o uso futuro destas tecnologias. Preocupagdes neste sentido tem sido
manifestado nos documentos oficiais (Brasil, 2000), que propde 0 uso destes recursos
tecnoldgicos na pratica pedagogica dos professores.

Segundo Bolzan (1998), a modernizacéo tecnoldgica e as novas conquistas cientificas
mudaram o setor produtivo e, tem influenciado as instituicdes de ensino, pois a necessidade de
recursos humanos com maiores conhecimentos e habilidades passou a exigir um profissional
capaz de atuar dentro dos novos processos organizacionais, para compreender e operar
tecnologias com alto nivel tecnologico.

Ao mesmo tempo em que se verifica maior acesso a tecnologias, demanda social pelo uso
delas na escola e orientacdes oficiais pela sua incorporacéo, verifica-se que o professor ndo tem
incorporado em suas praticas as tecnologias de informagdo de comunicagdo. Assim,
compreender como se da a relacdo do professor com as tecnologias da informacéo e
comunicacéo (TICs) e, como elas tém sido utilizadas mostra-se uma preocupacgéo pertinente para
melhorar a formacéo dos professores em acéo e daqueles em formacao.

Tecnologias de Informacgdo e Comunicac¢ao na Educacéo

Os avancos tecnoldgicos que ocorreram nas Ultimas décadas tém produzido grandes
mudancas na forma como as pessoas trabalham, se relacionam e também na forma como as
pessoas ensinam e aprendem (Grotto & Terrazan, 2003; Levy, 1996).

Segundo Silva (2005) quando os computadores comecaram a ser utilizados nas escolas
muitos professores acreditaram que o simples fato de usar estes recursos ja seria o suficiente para
resolver problemas de aprendizagem, enquanto que outros manifestaram resisténcia por medo
que as maquinas fossem substitui-los.

Ao mesmo tempo, para Tajra (1998), quando se comegou a utilizar as tecnologias no
ambiente escolar o enfoque utilizado era bastante tecnicista, e prevalecia 0 uso como um
instrumento, que automatizava ou facilitava para o aluno a compreensao ou realizacdo de alguma
tarefa especifica, sem que fosse feita uma avaliagdo do impacto cognitivo que esta mudanca
produzia.

Atualmente esta mudanca € percebida pelos docentes nas escolas e defendida pelos
pesquisadores (Krahe, Tarouco & Konrath, 2006), pois percebe-se que as abordagens adotadas
pelos professores precisam agregar as novas tecnologias e, as possibilidades advindas dos
avancos tecnologicos, em virtude das mudancas ocorridas na sociedade e na escola, isto com a
finalidade de promover e criar novos contextos de aprendizagem, onde sejam superados limites
que dificultam a participacéo, o interesse e a motivacdo dos alunos.

Xlll CIAEM-IACME, Recife, Brasil, 2011



Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo nas aulas de Matemética do Ensino Médio 3

N&o é apenas a educacdo que se defronta com as mudancas impostas pelo advento de novas
tecnologias (Dowbor, 2001). O uso dos recursos tecnoldgicos esta tdo presente no cotidiano das
pessoas que muitas vezes passam quase que despercebidos. As TICs cada vez mais, estdo
integradas nas atividades rotineiras das pessoas, tanto que segundo alguns autores estamos
vivendo em uma “sociedade tecnoldgica” (Carvalho, 2005).

Em especial, no ambito escolar, o uso das tecnologias de informacéo e da comunicacao
suscitou expectativas de que o professor pudesse fazer uso delas para superar barreiras ou
dificuldades de aprendizagem (Silva, 2005). Neste sentido € preciso que se tenha pleno
conhecimento das possibilidades oferecidas pela tecnologia para que ndo se criem expectativas
ingénuas quanto as suas reais possibilidades no cotidiano escolar.

Segundo Valente (2010), usar o computador como recurso para promover a aprendizagem
implica em entender este recurso como uma nova maneira de apresentar e representar o
conhecimento, o que produz uma readequacéao de conceitos ja conhecidos e possibilita a
compreensdo de novas idéias, conceitos e valores.

Especificamente a relagcéo dos professores com a tecnologia constitui-se em fator critico,
pois a0 mesmo tempo em que ela oportuniza abordagens inovadoras ela pode desacomodar o
professor provocando mudancas na sua pratica docente e na sua relagdo com os alunos, com o
conteudo e com a sociedade.

Naturalmente que o uso de TIC na sala de aula e toda uma reflexao sobre as possibilidades
e as necessidades da incluséo e do uso da tecnologia na sala de aula, podem soar como a resposta
a todos as dificuldades do sistema educacional, no entanto como destacam Krahe et al. (2006)
para o professor encontrar tempo para conhecer as novas tecnologias, ler sobre elas, atualizar-se
e planejar o seu uso, prevendo com seus alunos objetivos, caminhos e atividades para
desenvolver a pesquisa, organizando os momentos coletivos e individuais e avaliando o processo
de cada sujeito, diante de tanta pressao e sobrecarga que enfrentam os professores em seu
trabalho cotidiano é de fato o desafio principal.

Os aspectos citados pelas autoras sdo fundamentais, pois a insercédo das tecnologias de
informacao e comunicacao na escola tem sido perpassada por mitos e desafios. Para muitos
professores e gestores, basta disponibilizar os recursos, sendo o seu uso suficiente para
promover mudancas e aprimorar 0 ensino e a aprendizagem, enquanto que por outro lado o uso
das TICs apresenta-se como um grande desafio para o professor que ndo conhece e ndo encontra
um método ou estratégia que possa atender a diversidade de situa¢fes que precisa orientar e
coordenador no cotidiano da sala de aula.

O uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo no ambiente escolar demandam uma
formacéo continuada por parte dos professores, voltada para o treinamento téecnico mas que néo
se limite a ele, pois é essencial a promogao de novas possibilidades e praticas de ensino,
comunicacdo, interacdo e consequentemente de aprendizagem.

Assim é fundamental que os professores aprendam significativamente, como e quando
utilizarem TICs durante a sua pratica de modo que trabalhem com problemas reais em contextos
reais, proximos da realidade do aluno.

Assim, os projetos de capacitacdo de professores no uso das novas tecnologias como
recurso pedagdgico, precisam levar em consideracdo a necessidade de que o professor necessita
ser capacitado no uso das tecnologias “na acdo”, ou seja, usando efetivamente as tecnologias no
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seu proprio processo de formacao e pratica pedagogica, ndo sendo possivel que o professor seja
capacitado no uso das tecnologias de informacdo e comunicacao apenas lendo teoricamente
sobre elas, ele precisa fazer a experiéncia do aprendizado com o uso das TICs.

Metodologia

O objetivo da investigacdo realizada foi identificar as diferentes concepcdes que 0s
professores do Ensino Médio de Matematica e Fisica tem sobre tecnologias de informacéo e
comunicacéo, tendo como referéncia o contexto educacional e como estas concepcdes
influenciam na pratica docente dos professores (Becher, 2011).

A investigacdo utilizou uma abordagem qualitativa, pois a preocupacéo deste trabalho foi
com a compreensdo dos fendmenos e a formacao dos que participaram dele, sendo que néo se
esperou a elaboracéo de leis ou generalizacdes independentes do contexto (Sacristan & Gémez,
1998). Portanto, sendo uma pesquisa qualitativa teve um carater fundamentalmente exploratorio,
pois ela procurou fazer emergir aspectos subjetivos dos entrevistados, atingindo motivacdes ndo
explicitas de maneira espontanea, o que permitiria ao pesquisador compreender os fenébmenos
estudados de modo mais amplo.

Os dados necessarios foram obtidos através de entrevistas individuais, gravadas através
de um dispositivo de audio e realizadas pelo pesquisador com os sujeitos da pesquisa, sendo
utilizado o modelo de entrevista semi-estruturada.

ApOs as entrevistas, estas foram transcritas com a finalidade de registro e também para 0s
procedimentos de analise de conteldo através de categorias, como forma de buscar respostas as
questdes propostas nesta investigacao.

Segundo Freitas e Janissek (2000), a analise de contetdo é um conjunto de técnicas de
andlise das comunicac@es que, atraves de procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do
conteido das mensagens, visa obter indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia
de conhecimentos relativos as condi¢des de producdo e de recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens.

Ainda segundo estes autores, as categorias s&o como rubricas ou classes, nos quais
organizam-se um grupo de elementos sob um tema genérico, agrupados de acordo com 0s
caracteres comuns desses elementos.

As categorias de analise originaram-se da tabulacéo das respostas dos entrevistados,
procurando-se agrupar e organizar as respostas de forma a se identificar modos de pensar,
utilizar e avaliar o uso dos recursos tecnolégicos. Desta forma temos as seguintes categorias:
relacdo do professor com tecnologia e como segunda categoria a pratica docente versus
tecnologias de informacéo e comunicagéo.

De um total de 14 professores que lecionam as disciplinas de Fisica e Matematica no
municipio investigado, participaram da investigacdo 10 professores, sendo importante destacar
que a maioria dos professores atua em mais de uma escola e desenvolve uma carga horaria de
aproximadamente 40 horas/aula por semana em sala de aula.

Dentre os 10 professores que fazem parte da amostra, 5 lecionam apenas Matematica, 3
apenas Fisica e 2 deles lecionam ambas as disciplinas. A média de tempo de servico é de
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aproximadamente 12 anos, sendo que 0s mais novos (3 professores) atuam ha 8 anos e 0 mais
antigo(1 professor) leciona a 28 anos, entre estes dois extremos temos a maior concentracao de
professores (6 professores) atuam como docentes entre 11 e 18 anos.

Entre os professores que participaram da investigacdo 10 tém licenciatura em Matematica e
dois tem licenciatura em Fisica e, todos os professores tém cursos de especializacao lato sensu,
no entanto, apenas 4 professores tém especializacao na disciplina que lecionam enquanto 0s
outros tém formagdo em gestéo escolar ou supervisao escolar.

Resultados

A partir das entrevistas realizadas, buscou-se identificar as diferentes concep¢des que 0s
professores do Ensino Médio de Matematica e Fisica tém sobre tecnologias de informacéo e
comunicacdo e como estas diferentes concepg¢des da tecnologia influenciam no uso que o
professor faz delas na sala de aula.

Buscando identificar e compreender a primeira categoria de analise, foram apresentadas
aos professores as questdes: O que vocé entende por tecnologia da informagéo e comunicagdo?;
Como as diferentes tecnologias podem contribuir para os processos de ensino e de
aprendizagem?; Qual(is) a(s) vantagem(ns) e/ou desvantagem(ns) no uso de recursos
tecnologicos?.

As respostas dos professores sugerem que para eles as tecnologias de informacdo e
comunicacdo ou mesmo o termo tecnologia esta associado ao uso de meios sofisticados, por
exemplo, na fala a seguir:

Professor 1 - Tudo aquilo que gera um meio mais sofisticado de comunicacéo. Internet,
radio, televisao, né. Aparelhos digitais que tu pode manipula né, seja a parte do som seja a parte
grafica.

Também se percebe na fala de alguns professores (3) que eles tém dificuldade em definir o
que entendem por tecnologia e tecnologia da informacgdo e comunicagdo, dando respostas
evasivas:

Professor 4 — Olha, eu acho que é um campo que esta se expandindo e acho que tem que
ser usado, né. Sempre da melhor maneira. Tem as duas vias, né. Eu acho que as escolas tem que
oferecer também pros alunos toda a tecnologia que ta... cada vez mais avan¢ada. Mas eu acho
que tem que saber também filtra, tirar a parte boa de pesquisa de coisa. E filtrar, e muito bem
isso ai, pois tem a outra via né. Pra mim € uma faca de dois gumes.

Um terceiro aspecto que aparece de forma explicita ou subliminar nas respostas dos
professores é o0 aspecto da novidade, manifestada, por exemplo, nas afirmages a seguir:

Professor 2 - Tecnologia utilizando as novidades[...] vendo as novidades, aaahhh, a
ciéncia, aahhh, como posso dizer?... recursos modernos que a gente pode utilizar no dia a dia.

Professor 5 - Tecnologia, alguma coisa moderna com instrumentos que nos auxilia de
forma que nds néo precisamos, assim... desenvolver manualmente.

Estas transcricdes sugerem que os professores tém preocupacdo com o uso de tecnologia
ou especificamente das tecnologias de informagao e comunicag¢do, muito embora nem sempre
tenham consciéncia desta distincao.
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Como podemos perceber nas respostas da segunda questdo citada acima, concordando
com Tajra (1998), os professores ainda tendem a conceber a o uso das tecnologias e,
especificamente das tecnologias de informagéo e comunicagao, de modo tecnicista e com a
finalidade de automatizar ou facilitar a execucdo de processos ou algoritmos.

Professor 1 - Ele agiliza o trabalho a atividade. S6 que claro, né. E necessario primeiro
ter o dominio. Daquele contetdo, daquela ferramenta de maneira manual, artesanal. Mas é
importante que isso... que ele aprenda a usar. Fazer o caminho do menor esforco. Entéo ele j&
compreendeu o processo, ele sabe da onde sai aquela propriedade, por exemplo, o gréafico ele
aprende a construir no papel, depois que ele entende como construir entdo é importante tu usar
a tecnologia. Porque na midia ele ndo vé um grafico exatamente igual a como ele construindo
no papel.

Por outro lado, os professores associam o uso destes recursos com o efeito da novidade que
pode ser utilizada para motivar ou facilitar o aprendizado do aluno. Sem avaliar de modo
consciente quais as vantagens e as possibilidades que o uso das tecnologias oferecem.

Professor 2 - O aluno fica mais interessado em sala de aula e tem uma aprendizagem de
melhor qualidade. Eu sinto isso.

Professor 7 - Isto me parece que quando utilizo diferente e novas [tecnologias] a
receptividade da matéria é diferente, a atencao é diferente e o interesse é outro , isto da para
perceber bem nitido, comparado com uma aula de quadro de giz que vocé percebe que aquilo
nao toca ele, mas se € uma coisa que vocé esta mostrando, que vocé esta demonstrando atraves
de um video ou interagindo com uma pagina na rede. Em fim, vocé vai observar que o interesse
é bem diferente, isso € uma coisa interessante que nossa formacgao como professores muitas
vezes, principalmente o pessoal mais antigo da “velha guarda”,muitas vezes ndo esta muito
aberto a este tipo de mudanga e hoje € so o que este alunado quer, € isto ai, nos ndo podemos em
nenhum momento negligenciar de jeito algum as novas tecnologias.

Dentre os recursos citados(Fig. 1) pelos professores participantes o0 computador ocupou
papel de destaque sendo utilizado por todos os professores, sendo o uso da Internet e de videos
também comuns entre 0s professores.
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Figura 1. Recursos utilizados pelos professores nas aulas.
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A seqguir foi proposto o questionamento sobre a importancia destes recursos para o
desenvolvimento das aulas, quando se pode observar nos discursos que existe grande
preocupacao com a facilitagdo na execucéo das atividades pelos alunos, coincidindo com Silva
(2005) e também para o professor.

Outra consideracao de alguns professores é sobre a relagdo entre o contetido ou a forma
como os contelidos sao trabalhados na escola e 0 mercado de trabalho dos alunos.

Professor 1 - A calculadora, os proprios alunos ja vem com a proposta. Entéo, é
importante porque ele vai trabalhar no dia a dia. Ent&o claro, tem a preocupacéao de rever com
eles como eles operam as operacdes sem a tecnologia. Mas também é importante saber usar a
tecnologia.

Professor 4 - Nas aulas... eu acho que facilita. E um meio facilitador tanto para o aluno
guanto para o professor. Tu pega um datashow e tu pode entrar direto na Internet e passar um
video e depois ja argumentar e ter uma aula mais dindmica. Eu acho que é um facilitador.

Professor 7 - Isto € importante, muito importante. Encaro isto como importante, porque €
uma maneira que vocé tem que diversificar a aula, ate porque eu uso. Sabe que uma aula
tradicional hoje, ndo funciona mais. Se vocé néo diversificar a sua aula com coisas novas, com
tecnologias novas, certamente corre o risco de néo tirar resultado algum.

E importante observar que os professores ndo mencionam aspectos metodolégicos ou
técnicos referentes ao uso das TICs, evidenciando a dificuldade em apontar como estas
tecnologias pode contribuir de forma efetiva para a melhoria dos processos de ensino e de
aprendicagem.

Concluséao

As respostas dos professores participantes da investigacdo, nos permitem concluir que eles
consideram o uso de recursos das tecnologias de informagéo e comunicagdo importantes para a
sua pratica docente, concordando com o trabalho de Krahe et al. (2006).

Por outro lado, os professores participantes, ndo utilizam a tecnologia como forma de
ensino, mas como uma auxiliar do processo, sendo que muitos afirmaram que €é preciso que antes
se ensine o conteudo para depois se fazer uso da tecnologia. Com relagéo as vantagens no uso
das tecnologias de informacgéo e comunicagao, os professores posicionaram-se favoravelmente a
sua utilizacdo, porém ndo foram capazes de pontuar quais os efetivos beneficios no seu uso,
deixando explicito que no imaginario dos professores participantes é forte a concepcao do uso da
tecnologia como meio de motivacéo e de facilitacdo da aprendizagem.

Um fato que merece destaque é a dificuldade dos professores em especificar como os
recursos tecnolégicos utilizados podem contribuir nos processo de ensino e aprendizagem, pois
como afirma Valente (2010) é fundamental que o professor consigo identificar qual o papel das
tecnologias na sua pratica. Esta situacdo sugere o uso destes recursos, pelos professores, sem um
planejamento metodoldgico adequado reflete a concepgdo dos professores de que é importante
aprender de forma tradicional primeiro para depois se fazer uso dos recursos tecnologicos.

Os professores participantes entendem o uso dos recursos das tecnologias de informacéo e
comunicacdo, bem como das tecnologias em geral, como um recurso auxiliar do processo de
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ensino e aprendizagem. Especificamente, eles concebem que o aluno precisa primeiro aprender o
conteddo, para depois fazer uso de recursos tecnologicos explorando outras possibilidades.

Este fato, provavelmente decorre do fato da falta de formacéo dos professores para a
utilizacdo das TICs na sua pratica, o que acaba levando a informatizagdo do ensino tradicional.
Isto fica evidenciado pela dificuldade em perceber como as TICs podem auxiliar na sua pratica
docente.

O computador é o recurso mais utilizado pelos professores, sendo que agregado a ele, esta
0 uso da Internet como fonte de pesquisa e 0 uso de softwares especificos das disciplinas de
Matematica e Fisica. O uso de video, sob o enfoque ilustrativo ou demonstrativo, também
mencionado por alguns professores. Porém, diante das dificuldades expostas pelos professores,
em identificar e determinar quais e de que forma o uso dos recursos tecnoldgicos pode contribuir
nos processos de ensino e de aprendizagem, sugere-se que os professores facam o uso das
tecnologias mencionadas por eles de forma voluntariosa, mas carente de uma abordagem
metodoldgica adequada.

Esta breve investigagéo, sugere que as iniciativas de formacao dadas aos professores
investigados com o objetivo de promover o uso das TICs, obtiveram um resultado razoavel, na
medida em que fica evidente entre os professores a consciéncia da necessidade da incorporacéo
destas tecnologias a sua pratica docente, no entanto, pode-se inferir que as formacdes tém
adotado um enfoque mais técnico onde se ensino o professor a utilizar o recurso em si, mas, nao
se da ao professor um formacdo metodoldgica que permita o uso destes recursos de forma
integrada e adequada sua préatica pedagdgica.
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