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Resumo

Este trabalho tem por finalidade apresentar rednsdtgarciais da aplicacdo de uma atividade
baseada na resolucdo de problemas de matematiiaandb o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVAMoodlé€, por quatro alunas surdas do instituto SEO intuito é avaliar a
influéncia da interatividade no processo de resmuge problemas, bem como, o papel da
comunicacgao entre os alunos surdos nas solucoesndiitas, utilizando a ferramenta forum de
discussdo do AVA. Os principais resultados evidmtms foram a pouca interagdo entre os
sujeitos envolvidos e principalmente a énfase nbzagdo de imagens como recurso de
representacdo nas respostas. Acreditamos que eousa do AVA utilizando a metodologia
Design Experimentsé possivel efetuar (re)formulagcdes no ambientscdando uma melhor
forma de trabalhar no férum de discussdes, comsalugdo de problemas, estimulando a
curiosidade e preparando o aluno para lidar camagiies novas.

! www.moodle.org.br/
2 www.seli.com.br. Gostariamos de agradecer ao ago@ o instituto SELI nos deu para a realizacdo aless
pesquisa.
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Palavras Chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem, Educacdo a Dwgtninteratividade,
Resolucgéo de problemdsiscurso, Alunos surdos.

1. Introducéo

Um dos fatos motivadores deste trabalho € a pdidsitié de explorar o potencial da
Educacgédo a Distancia (EaD) como modalidade edutalcide inclusédo para pessoas com
necessidades educacionais especiais, em partparardeficientes auditivos. Segundo o Censo
Demografico do Instituto Brasileiro de Geografi&statistica (IBGE), no ano 2000, o Brasil
possuia cerca de 166.000 deficientes auditivosodatidade de Educacgéo a Distancia pode ser
mais um recurso didatico para viabilizar aos alswdos 0 acesso a conteldos matematicos.

Este trabalho tem como um dos objetivos avaliaflaéncia da interatividade no processo
de resolucao de problemas e o papel da comunioagie os alunos surdos nas solugdes
matematicas, utilizando a ferramenta forum de dis@#o do AVA Moodle Para tanto,
acreditamos que a diversificacdo das midias podiétda a apresentacdo do conteldo a ser
estudado, bem como, a comunicacgao entre os ustari@solucado de problemas.

2. Fundamentacao Teodrica

2.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem

O conceito de AVA aqui utilizado € de um softwate gontém uma série de recursos que
facilitam (a uma entidade) montar e oferecer uns@yrela internet. Segundo Penterich (2010)
os primeiros ambientes virtuais de aprendizagemgirsum nas IE$ha cerca de 10 anos, de
forma embrionaria como paginageb, que com o passar do tempo foram se sofisticanglo at
chegarem hoje ao que se conhece chearning and Content Management SystanCMS ou
simplesmente AVA. Por sua flexibilidade e por ot&reuma gama de recursos, os AVAs
tornaram-se um instrumento ideal para a Educad@stancia (EaD). O AVA é considerado
uma sala de aula virtual na qual os participanbelem comunicar-se em tempo real ou néo.

O ambiente utilizado neste trabalho éoodle, e dele utilizamos algumas ferramentas,
dentre elas, destacamos o forum de discuss6esc@doacom Maingueneau (apud SILVA e
BRAGA 2009, p.10) “ha alternancia no discurso quasgiste um deslocamento midioldgico,
ou seja, a tela do computador, ndo € apenas ummdaicesnas uma ferramenta inovadora”. No
caso deste estudo, a resolucdo de problemas oswmire condicdes midiaticas, mais
especificamente no Férum de discussdes, que nasitpesnalisar 0s elementos textuais que
compdem o discuréaitilizado pelos alunos e suas estratégias deuglses. Tal analise realiza-
se sobre as interacdes entre as alunas e entesiitofessor.

® Instituicdes de Ensino Superior
* Neste artigo discurso é tomado como uma préticialsde producéo de textos.
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ressionadis 3

Figura 01.Tela de apresentacdo do AWAoodleutilizado na pesquisa.
2.2 Resolucao de problemas

A resolucdo de problemas tem sido utilizada comanétodo de ensino. De acordo com
Lupinacci e Botin 2004, p. 01)

[-..] € um método eficaz para desenvolver o ranioat para motivar os alunos
para o estudo da Matematica. O processo de ensapoeadizagem pode ser
desenvolvido através de desafios, problemas is@néss que possam ser
explorados e ndo apenas resolvidos.

E desejavel despertar nos alunos o interesse @siade pelos conhecimentos
matematicos, fazendo com que, ao resolverem praislelascubram novas maneiras e métodos
de resolucdo, motivando-os pela busca de diferentaseiras de resolver o0 mesmo problema,
desenvolvendo assim a capacidade de resolver cuagublema que lhe for proposto.

Silveira (2001, p. 01pfirma que,

[...] um problema matematico é toda situacdo qupiee a descoberta de
informacdes matematicas desconhecidas para a ppssdanta resolvé-lo e/ou

a invengdo de uma demonstracdo de um resultadomdi#te dado. O
fundamental é que mesolvedorconheca o objetivo a chegar, mas sé estara
enfrentando um problema se ele ainda ndo tem ossnmara atingir tal
objetivo.

Para se resolver um problema € necessario queiseaurma sequéncia de acdes ou
operacdes para se alcancar o resultado desejadmpditante desenvolver nos alunos a
capacidade de resolver diferentes problemas utdizea mesma estratégia e utilizar diferentes
estratégias para resolver o mesmo problema.

Nesse contexto, o aluno se configura como sendgetc ativo de sua aprendizagem e o
professor assume o papel de mediador, onde devegbrpdesafios e questionamentos,
fornecendo subsidios aos alunos, para que esssanpdsateragir com seus colegas com o0
objetivo de construir seu conhecimento.

2.3 Aprendizagem Matematica de alunos surdos

Professores que tém em suas classes alunos sapgdogam as dificuldades associadas a
linguagem como a principal barreira na hora derajgeMatematica. A pouca correspondéncia
entre a linguagem escrita e a de sinais (LIBRASameconflitos na hora de ler e interpretar
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enunciados. Assim, essa preocupacdo com a apredeitas materiais e do contetddo ao aluno é
essencial para que haja compreensao e comunicacao.

Neste sentido, Nogueira e Machado, (apud Gil, 2p0Z8), destacam que,

[...] os professores de surdos costumam considgrar a matemaética € a
disciplina que menos apresenta dificuldades parariascas a excecdo dos
problemas, cujos entraves sao atribuidos, ndo aeao,ra dificuldade 6bvia de
interpretacdo dos enunciados.

Foi em busca dessa quebra de paradigma que nessveabalhar com a resolucéo de problemas
matematicos.

3. O Estudo

A metodologia empregada na pesquisa é @dsign Experiment$¢Cobb et al, 2003),
assim, a modelagem do AVKoodle passa por diversas fases de (re)design até quantesh
um modelo que atenda as necessidades especifigaghtico a que se destina, e nos propicie
uma ampla base de dados. Os dados apresentadderaguilevantados a partir de um estudo
piloto do ambiente, que sera submetido, em breadyraos com limitacdes visuais e auditivas.
Nesse estudo piloto as atividades propostas foiaracées problemas envolvendo diversos
conteudos matematicos. O publico alvo que participeste estudo piloto foram quatro alunas
gue apresentavasurdez parcial ou total, adquirida ou congésitadas do Instituto de Educacao
para Surdos — SELI, coridades entre 14 e 18 andBara essas alunas foram propostos quatro
problemas matematicagpresentados em linguagem escrita e em LIBRAS é&drde videodos
quais trés possuiam mais de uma resposta corrstaolicoes aos problemas propostos deveriam ser
postadas na ferramenta férum de discussdo, poimdegHeide (2000), “uma técnica que deve ser
explorada quando se trata de aprendizagem é datteoportunidades para os alunos compartilharem o
gue aprendem”, e o férum de discussado atende 8 @sjgtivos.

A figura 2 apresenta duas solugfes distintas amia$®s por duas alunas para a atividade
1°, uma na forma de figura, disponibilizada no férde discussdes através do envio de um
arquivo e a outra solucéo descrita no proprio coipeditor de texto do forum.

Muito bom Carol, ainda ndo tinha pensado nessa soluglo.
E vocés, Karol, Hayane e Jéssica o que dizem a respeilo da solocio que a Carol nos troue como respm ao problema?
E a solugdo de vores? Estau esperando a paticipacao da vocls. Lembrem se, a de voce

Abracos
Moslrar priricipal | Editar | inferromper | Apagar | Responder

— — = = =
noe - tergs. 9 novembre 2010, 18:08 =

Corte um bolo em 8 pedacos, fazendo apenas 3 movimentos (3 contes)

1*corte o meio de bolo acima
2" corte o meio de bolo acima
3° corte 0 bolo de lateral
eu cortei 3° e o bolo ficam em 8 pedacos.
Mostrar principal | Editar | interromper | Apagar | Responder
__Nomero de notas: 0/ 100 [Avatiar... [=]

Figura 02.Registro da solucéo da atividade 1.

> Atividade 1: Corte um bolo em 8 pedacos fazendo@p8 cortes.
XIII CIAEM-IACME, Recife, Brasil, 2011.
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A figura 3 apresenta também uma possivel solucéia paatividade % onde a aluna
utilizou uma figura para tentar representar a s@ygara o problema proposto.

; tadiad i
4-Um viaj uma semana (7 dias) em um hotelsendo que 5o
possuia umabarra de ouro.

odo otelfez um i viajante p:
0 0 pagamento em oure.Porem,vocé terd que pagar um didria de cada vez,e 50
poderd cortara barra duas vezes®

Como oviajante deveracortar a barra para fazero pagamento?

™ Barradeouro

=
Segundocorte

a

Figura 03.Registro da solucéo da atividade 4

As demais atividades seguiram o mesmo padréo,jauasealunas nao interagiram entre si
na busca de solucdes para os problemas e apeaesgirdm com o professor quando este as
instigavam a uma reflexdo sobre o problema propostosobre uma solucdo apresentada.
Devemos destacar que chamou atencéo certa redargganpadréo visual, ou seja, 0 nUmero de
solugcbes apresentadas utilizando formas geométecdgsquemas graficos” mesmo sem
exigéncia para tal.

4. Conclusbes

O presente trabalho procurou avaliar a influéncea ickeratividade no processo de
resolucdo de problemas e o papel da comunicacde ast alunas surdas nas solucdes
matematicas com o intuito de se obter resultad@s dpmonstrassem uma construcdo com
participacdo de todos os envolvidos, e também sifiGacdo no raciocinio e nas representacdes
matematicas revelados em seus discursos. Mas, @opaohar as solugbes, entre os dias
05/10/2010 e 16/11/2010, percebemos que a interggéoesperavamos ndo ocorreu. Houve
poucos momentos de interacdo e estes ocorreramsapatre uma das alunas e o professor que
na verdade provocou essa interacdo. No geraluassamostraram individualidade no processo
de resolucgéo, pois cada uma tentava resolver adgsepropostas, sem recorrer a ajuda das
colegas ou do professor. Do mesmo modo, ndo deracenst interesse em ajudar as colegas nos
momentos de dificuldades.

No entanto, acreditamos quediversificacdo das midias para a apresentacao mte(mo a
ser estudado e para a comunicacdo entre os usnariesolucédo de problemas pode ter sido um
elemento motivador para essas alunas.

® Atividade 4:Um viajante precisava pagar sua estadia de umanse(fadias) em um hotel, sendo que sé possuia
uma barra de ouro. O dono do hotel fez um desafidagante para que ele aceitasse o pagamento &m ou

"Aceito 0 pagamento em ouro. Porém, vocé tera qgampuma didria de cada vez, e s6 podera cortaaadduas
vezes"Como o viajante devera cortar a barra para fapagamento?
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A apresentagdo dos enunciados em LIBRAS pode wlitddo a compreensao das
educandas em relacdo ao que era pedido. Outrogswiem ter sido motivadas pela
possibilidade de apresentar as solu¢gdes dos prablpropostos utilizando desenhos, visto que,
boa parte dessas solucdes, foram apresentadas mesdties.

Em relacéo a pouca interatividade entre as al@atasditamos que precisam ser reforcadas
e antecipadas as orientacdes quanto as particpagdérum, deixando claro as aprendizes a
importancia das discussfes e ndo apenas a apEsenia uma resposta. A comunicagdo no
forum de discussfes através desdbackscomentérios, davidas e solucdes, ocorreu apemas n
forma textual, ou seja, os videos em LIBRAS forgmesentados apenas nas orientacfes gerais e
nas propostas das atividades. Propde-se que aagdeslido tutor e os comentérios dos alunos
também possam ser apresentados no formato de ededBRAS, conforme sinta necessidade
o aluno para esclarecimentos, 0 que necessitardoihénio da lingua por parte do tutor e de
outros recursos tecnolégicos dos alunos, comoxmmplo,webcanou camera digital.

Vimos com a aplicacdo desta atividade que algumzscées preencheram as expectativas
e outras ndo, sendo necesséarias algumas (re)f@mdeglapara futuros trabalhos nesta
modalidade.
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