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Resumen
Los estudiantes de primer ingreso a carreras amieda, procedentes de
colegios publicos y de algunos privados, formanepade una brecha cognitiva y
emocional que nos les permite aprobar a la primezasu primer curso de
célculo. La Escuela de Ingenieria Industrial dgéversidad de Costa Rica,
desde el 2004 cre6 un curso considerando las cempas emocionales y
didacticas poco frecuentes en la educaciéon unteeissi Es un curso donde el
docente disefa y evalla las practicas matematezasarias para resolver los
tipos de problemas no abordados en la educaciéenmasica de la secundaria, a
través de un analisis didactico para identificamacesidades cognitivas y
emocionales que enriqueceran su desempefio y agrdrital desarrollo de sus
competencias profesionales y la de los estudiaBtessta ponencia se
comprueba que el rol del docente universitario comgetido en el disefio de los
cursos de matematica favorece al desempefio deliasiel de primer ingreso.

Palabras clavedisefio de un curso de matematica, curso de nivelaanalisis
didactico, competencias emocionales y didacticgsategias didacticas.

De acuerdo con oficio DEM-926-10, del proyecto DiN2Ziagnostico en Matematica),
expresa que en los ultimos cinco afios se ha evatinqgue el 45% de la poblacion
estudiantil que ingresa a carreras que contiene @tan de estudios cursos de Calculo,
obtienen notas inferiores a 40 en la prueba dend&to, por lo que consideran que la
probabilidad de perder el primer curso de matem@dfiec matriculan es alta.

La Escuela de Matematica de la Universidad de (Rista por medio del Proyecto
DiMA, ofrece talleres sin calculadora para estuiamue hayan obtenido una nota entre 0 y
20 durante el mes de febrero de cada afo, y lesnienda no matricular el primer curso de
Célculo, pero que matriculen un curso semestrdatematica Basica; por otro lado, los que
obtuvieron una nota en la prueba de diagnéstiae ditty 60 les recomiendan llevar un
curso de nivelacion en el mes de febrero en fonatuiga, segun los recursos de cada
recinto.

La carrera de Ingenieria Industrial en su mallaicular tiene 5 cursos de matematica,
denominados MA-1001 (Calculo 1), MA-1002 (Calculpy MA-1003 (Calculo 111), MA-

1005 (Algebra Lineal) y MA-1005 (Ecuaciones Difecites), ademas contiene una variedad
de cursos con un alto nivel matematico. No obstaydrantizarle al estudiante que su
formacion matematica es indispensable para quesengpefio en los primeros cursos de
matematica sea exitoso y por ende con una motivagié lo aleje de una posible desercion,
es una de las metas principales de la Escuelagéaikria Industrial, carrera cuyo programa
de estudio es sustancialmente equivalente por CEaBadian Engineering Accreditation
Board).

En la tabla 1, se muestran algunos resultados gieiédna de diagnostico 2010:
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Tabla 1
Resultados en prueba de diagnoéstico 2010 segumépmmlegio de procedencia
Ingresan @ Porcentajes de estudiantes cgn
. .| Estudiantes Carreras | Aplicaron notas entre
Tipo de Colegio Admitidos con Diagnaéstico
calculos 00y49| 50y69 70y 100

Oficial
(Académico 4569 2771 1708 74,9% 15,7% 9,3%
diurno)
Semioficial
(Académico o de 298 179 135 51,2% 28,19 20,7%
artes)
Privado 1975 1238 726 39,90 280%  32,1%
Programas del 45 25 12 72,7%| 18,2% 9,1%
extranjero
Educacion Abierta
(Madures, 223 108 54 92,2%|  4,7% 3,1%
Distancia, Nuevas
Oportunidades

Total 7111 4321 2645 64,5% 19,5% 16,0%

Fuente: Primer Informe de Resultados, DIMA 2010

El informe en el que se muestra estos datos, edduto a toda la comunidad
universitaria cada afio, sin embargo las unidade$éacicas dejan a la Escuela de
Matematica, brindar las posibles soluciones a¥3¥¢ de aprobacion de la prueba.

La Escuela de Ingenieria Industrial, con el proyele investigacion denominado
“Bases Matematicas”, pilar fundamental en el des#iaplel Ingeniero Industrial, es la
primera Unidad Académica de la Universidad de CBsta que analiza los datos reflejados
en la prueba de diagndstico e inicia todo un pmdesinduccion al Célculo, cuyo objetivo
principal consiste en minimizar la brecha existamtge la matematica aprendida en la
secundaria y la que cursara en la universidad,gaemtizar a los y las estudiantes de primer
ingreso, una alta posibilidad de aprobar a la jamez su primer curso de Calculo I. Desde
esta perspectiva, se estructuré un curso de 48,ldeaominado Introduccion a las
Matematicas Universitarias, el cual se enfoca eelai la estructura cognitiva y emocional
gue trae el estudiante de la educacion matematica.

No existe una concepcion solida sobre el signifiodel un curso de nivelacion, en
diversos paises existen cursos denominados nivietbonde el enfoque del mismo consiste
en hacer un repaso de los contenidos vistos eslegdio; otros cursos nivelatorios brinda en
su contenido curricular los conceptos basicosrdigdj derivada e integral; otros disefian
cursos cuyas tematicas refuerzan contenidos naswst el colegio; sin embargo, ningun
curso combina los contenidos matematicos que nmoriuestudiados en la secundaria e
incluyan el uso de innovadoras estrategias de d@an, que permitan desarrollar
competencias matematicas en los estudiantes, gelodeaina actitud positiva hacia su
primer curso de Calculo, capaz de proyectarse eulanuniversitaria de matematica, esto es
gue el estudiante tenga la capacidad solida dergafrprimeramente al docente universitario
(docente con personalidad fria, la mayoria conseseaninguna pedagogia), contenidos vs
tiempo (muchos contenidos en poco tiempo), evatma@xamenes de desarrollo sin ningun
tipo de normativa como lo es en la secundariajterotios (muchos de ellos no fueron vistos
y el docente universitario asume que ya fuerondestios), seguridad (se genera ansiedad en
los primeros dias de clase cuando se siente inestante el cambio).
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No obstante, ¢ cudles son las competencias emaoesondidacticas que el docente
universitario debe tomar en cuenta en el disefiéctitb de su curso, que motive al
estudiante de primer ingreso a mejorar la consibnatel conocimiento matematico y
aprobar su curso a la primera vez?

Marco teorico

Para la elaboracion del disefio de un curso, detheaese un andlisis didactico, al
respecto, Gomez (2001), menciona que el analidéctco se divide en cuatro categorias,
denominadas andlisis cognitivo, analisis de codteranalisis de instruccion y analisis de
actuacion. En el analisis cognitivo se determirardificultades y errores que enfrentan los
estudiantes cuando realizan las tareas sobre tivalad matematica. En el analisis de
contenido, el docente debe construir una estructumaeptual que le defina los sistemas de
representacion de aquellos conceptos y procediosargcesarios para una la descripcion del
contenido matemético desde un punto de vista daact

En cuanto al analisis de instruccion, el docenvelyice y evalla el disefio de las
actividades que realizaran los estudiantes, dedewen los resultados de los andlisis
anteriores. El analisis de actuacion, es el queeeal profesor basandose en el desempefio
de los estudiantes, y que le informaran sobretatiesognitivo que poseen.

En la estructura conceptual del curso, Duval (12@@8sidera que el docente debe
generar sistemas de representacion de un discatsond@tico, es decir analizar las diversas
formas en que se puede representar los conceptaggdimientos y sus respectivas
relaciones. Los mapas conceptuales son un recigdctido que favorece la implementacion
de estas representaciones, de acuerdo con Az(208), un mapa conceptual esta
conformado por nodos que se vinculan con etiqguetaks nodos se ubican los términos que
representan las ideas principales o conceptos pleriancia de un determinado tema,
estableciéndose etiquetas o nexos entre las idE@ssta forma se puede concluir que un
mapa conceptual es la representacion grafica dmloscimientos adquiridos, organizarlos
en una secuencia que permite comprender mejootuseptos aprendidos.

Gil (2009), considera que la evaluacion utilizanelcursos informaticos motiva a los
estudiantes en el aprendizaje de la matematicanifgeuna vision general de su actuaciéon
mas alla del desempefio en una evaluacion tradic@sienismo sefiala que la autocorreccion
con algun software permite al estudiante afianzmcbnceptos utilizados, es decir, se mejora
y agiliza el aprendizaje logrando un mayor entus@sn la tarea que realizan.

En lo que respecta a una evaluacion formativa detgk proceso de ensefianza
aprendizaje en un curso universitario, Diaz Bd&s Fernandez (2002), mencionan el uso
de los portafolios, este tipo de evaluacion coessthacer una coleccion de producciones o
trabajos (por ejemplo, ensayos, analisis de tegtmaposiciones escritas, problemas
matematicos resueltos, dibujos, ideas sobre proyeflexiones personales, grabaciones,
ejercicios digitalizados) e incluso de algunosrimsentos o técnicas evaluativas (tales como
cuestionarios, mapas conceptuales, examenes) gjaprendices realizan durante un cierto
episodio o ciclo educativo. Es decir, la evaluadérportafolios tiene posibilidad de
utilizarse en todas las disciplinas y con ello esille evaluar los distintos tipos de
contenidos curriculares tales como el uso y aplicade conceptos, habilidades, destrezas,
estrategias, actitudes, valores, etcétera; essirsagia evaluativa que promueve la
evaluacion del profesor, la coevaluacion profesomao, la evaluacion mutua entre
companeros y, sobre todo, la autoevaluacion.

De acuerdo con Diaz (2002), lo mas importantia @valuacion de portafolios es
gue permitda reflexion conjuntaobre los productos incluidos y sobre los aprefekza
logrados. Por un lado, es posible que el docefiexiene sobre las producciones de los
alumnos para analizar los progresos de su aprgadaanismo tiempo que le permite
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analizar las actividades y estrategias docente$eanhgs, y orientar su actividad docente
préoxima.

Al utilizar técnicas de evaluacion como la menc@manteriormente, el estudiante
podria mejorar sus competencias emocionales raamaiematica, en este sentido
Ferndndez, R. (2010), consideran que el conceptoatematica emocional, como una
predisposicion evaluativa de conducta que deterfagatenciones personales e influye en
el comportamiento, y consta de tres componentegtittea, afectiva y componente
intencional; menciona que La National Council ethers Mathematics distingue dos
categorias en lo que respecta a actitudes matersddictitudes hacia las matematicas y
actitudes matematicas, en lo que respecta a azsituacia las matematicas se ve afectada por
la componente afectiva y las actitudes matemagioata cognitiva.

Bernal (2009), considera que es posible la creaciesarrollo de actitudes que se
deriven de experiencias afectivas, las cuales digmede la intensidad de la carga afectiva,
esto significa, que la estabilidad de la actitugesielera mas de factores afectivos que de
factores cognitivos; factores de autoestima, déiawra, de interaccion social, de seguridad
gue el docente trabaja en forma continua durartareb, independientemente del tipo de
estudiantes que tenga al frente, un docente qoeaeca los progresos alcanzados de sus
estudiantes y mostrandoles sus avances en el ioganto, es minimizar la ansiedad que
trae el estudiante desde la secundaria, cuandsiaizado y analizado el estado de su
formacion matematica. Hacer que el estudiantdgema medida, sienta agrado por la
materia en estudio, es hacer crecer la confianza mmsmo.

Desarrollar competencias matematicas, segun Viaamu consiste en formar personas
con la capacidad absoluta para desempefarse eatilmcion de tareas y resolucion de
problemas aplicando algoritmos, procesos légicstinacion de resultados, construccion
conceptual de modelos algebraicos y la habilidad pealizar procedimientos de céalculo
numerico. Esto significa dar mayor importancia admprension de conceptos, y dejar la
practica de acumular datos inconsistentes.

Rico (2000), considera que existen cuatro dimeesiaie! curriculo cuando se
reflexiona sobre las finalidades de la ensefianza ohatematica: la conceptual, la cognitiva,
la formativa y la social, las cuales se deben t@nauenta en la planificacion para el aula.

El docente universitario que imparte el primer oute matematica, debe tomar en
cuenta en la estructura conceptual del curso dstensiones, pero muchas veces pasa
desapercibido y es cuando se presentan resultadisseados.

Descripcién de la Experiencia

En el 2004, se le solicita a la Escuela de Materagkh aplicacion de una prueba de
diagnéstico a los estudiantes admitidos a la aaderingenieria Industrial en el mes de enero
y no en marzo como lo estaban haciendo a todode@on que matriculaban el primer
curso de calculo (MA-1001). Obtenidos los resutade definié hacer un curso especifico
para todos los estudiantes que habian hecho lagueon base en los resultados que
obtuvieron, en este momento se hicieron dos grgagupo A conformado por todos los
gue obtuvieron nota inferior a 80 y el grupo B tmque obtuvieron nota superior a 80, esto
cambio al afio siguiente, y sélo se hizo un grupoles estudiantes que obtuvieron nota
inferior a 80, pero segun las evaluaciones delcgue se hacian cada afo, se determino
hacer un sélo un grupo con los estudiantes quevigiptun una nota inferior a 70 y con todos
aguellos que no realizaron la prueba de diagndstico

Metodologia empleada en el disefio del curso
El curso es disefiado considerando las etapas tesgede un analisis didactico.
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Andlisis cognitivo

Escogencia de los temas: el docente que ha impamadematica en educacion
secundaria, tiene claramente definido cuales sotelnas que no se han visto y que son
necesarios para enfrentar el primer curso de @aldib obstante, con base en su experiencia
y en los resultados reflejados en la prueba denditigo sobre los temas desarrollados en la
misma, se tomo la nota media obtenida en cadaeéredica de los estudiantes de primer
ingreso a Ingenieria Industrial junto con la notdia obtenida por la poblacion institucional,
datos analizados a partir de los informes que briDidVIA.

En la tabla 2, se detallan las notas medias oliemidr los estudiantes de Ingenieria
Industrial desde el 2007, cabe destacar que lofades muestran una media alta, sin
embargo, el curso se disefid considerando tambidm I poblacién institucional de primer
ingreso, esto ha permitido fortalecer y afianzardonocimientos de los estudiantes que

vienen de colegios publicos.

Tabla 2

Nota media porcentual por rea temética en diagndsingenieria industrial primer ingreso2010

Area teméatica 2010 2009 2008 2007
Algebra 60,47 65,42 71,16 91,19
Ecuaciones e inecuaciones 68,00 66,12 61,84 69,28
Funciones 69,29 64,14 76,49 77,44
Rectas y parabolas 68,67 61,19 76,2b 75,12
Logaritmica y exponencial 54,45 60,22 70,39 70,22
Trigonometria 52,74 52,06 54,07 63,83

Con base en la tabla anterior, los temas evaluanldéagnostico que presentan mayor
problema son todos aquellos relacionados con wigetria y logaritmos; en trigopnometria
principalmente con el manejo de identidades trigogtoicas y funciones, pero para
desarrollar habilidades en este campo, es necasadonocimiento amplio del algebra, por
lo que se opta que el curso no sélo contemple omtte de algebra, sino también de
funciones; en lo que respecta a logaritmos, essa€eiceel algebra y sus diferentes
aplicaciones en otros temas.

Andlisis de contenido.

Dentro del marco del analisis didactico, esta a&tapla que determina cuéles son los
contenidos del curso, y con base en el andlisisitteg se determina que los contenidos
tematicos que no se estudian o profundizan endeagibn secundaria y son considerados
conocimientos matematicos basicos para el curgbatiailo | son: Factorizacién con
exponentes fraccionarios, simplificacion de exmness algebraicas fraccionarias,
racionalizacién, completar cuadrados, ecuacionesysiitucion de variables, ecuaciones con
exponentes fraccionarios, ecuaciones con valodaesinecuaciones no lineales,
inecuaciones con valor absoluto, repaso y prof@itin en los conceptos basicos de
funciones reales, grafica y analisis de funcioretigas, estudio completo de las asintotas
horizontales, asintotas verticales y oblicuas exifines racionales, circulo trigonométrico e
identidades trigopnométricas.

Justificacién de escogencia de temas.

Factorizacion con exponentes fraccionarios: gairama de contenidos curriculares
del MEP (Ministerio de Educacién Publica), no exisingun objetivo que alcance estudiar
polinomios con exponentes fraccionarios, algunagdtes deciden impartirlo pero segun
normas del Reglamento de Evaluacion del MEP, noigoder evaluados en pruebas y en
ningun tipo de trabajo. El docente decide si loango no en el aula, los que pertenecen a
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colegios privados tiene mayor posibilidad de veartenidos que no estén dentro del
programa del MEP.

Racionalizacion: es un tema que se estudia ewvell dé noveno afio, con prioridad a
los monomios que contienen radicales de indice papar, y a aquellas fracciones que
contienen en su denominador, binomios con radickddadice par; no se estudian estas
Ultimas con indice 3 y para racionalizar el numerate una fraccion, método que muchas
veces es necesario en la simplificacion de funciqaea calcular limites.

Completar cuadrados: es una técnica muy utilizadzl €alculo Diferencial e Integral,
la cual en ninglin momento se practica en la edéieagcundaria, y es muy aplicada en el
curso de Célculo 1l (MA-1002).

Ecuaciones: en la educacién secundaria se estdifiémentes tipos de ecuaciones, pero
no se practican aquellas expresiones que contengementes fraccionarios, las cuales
deben resolverse, en algunas ocasiones, por medigstitucion de variables; asimismo, las
ecuaciones con valor absoluto en ningin momengstselian.

Inecuaciones: el tema de inecuaciones se estudietavo afio de colegio, pero
Uunicamente las inecuaciones lineales; las inecnaside grado dos no son estudiadas en
secundaria, y en muchos procesos de analisis dohes en calculo, se utilizan este tipo de
inecuaciones, se enfatiza el uso del cuadro dacrén.

Funciones: se enfatiza sobre aquellas funcionesguse estudian en la secundaria,
principalmente funcion valor absoluto, funcion oawl, esta ultima en lo que respecta al
analisis y construccion de la gréafica, es uno ddédmas considerados de mayor necesidad e
importancia en este curso, a los jovenes se lda dabconcepto de asintota horizontal y
vertical en la funcion logaritmica y la funcién exgncial, pero no se enfatiza sobre como
hallar dichas asintotas algebraicamente para dealijuncion racional. Este tema es el
medular en el curso, en forma creativa e inductieeacerca el estudiante al concepto de
limite de una funciodn, sin detallar en la definicite limite.

Trigonometria: es uno de los temas donde los esttei muestran que no han tenido
una adecuada formacion; algunos manifiestan quesnda tiempo ver el tema en el aula 'y
otros simplemente argumentan que es mas facilrddlado a través de la calculadora. En el
cuso de se hace un repaso general de la trigoriardetrtriangulo rectangulo hasta llegar al
estudio del circulo trigonométrico; los estudiargpaueban la prueba de bachillerato en
matematica con un mal manejo del uso de la calotda@sto significa, que recibieron o
pagaron cursos gue les ensefiaron como resoletipmdde ejercicios e identidades
trigonomeétricas con técnicas de calculadora, b sei@e reflejado en la prueba de
diagnostico a nivel institucional. El norte de esgpartado, consiste en facilitar al estudiante
todas las identidades trigonométricas que se arilen Calculo para que sean demostradas,
por ejemplo las identidades de angulo doble, delangedio, y otras.

Logaritmos: en las dltimas evaluaciones de cuosoestudiantes han manifestado la
necesidad de repasar logaritmos, sus propiedag@sagiones; no obstante, se esta
elaborando el material correspondiente a aqueaigaritmos y aplicaciones mas utilizadas en
el célculo.

Andlisis de instruccion.

Dentro del marco de la estructura conceptual, essagio recurrir a diferentes
estrategias didacticas que faciliten el desard#itas competencias emocionales del
estudiante y del docente, ambos estan enfrentdredondio entre la educacion matematica
de la secundaria a la matematica universitaria.

No obstante, el rol del docente en este curso siebée exigencia, creatividad,
participacion y demas cualidades que le permitdnusgjueda del conocimiento;
promoviendo en el estudiante la elaboracion deatisbnes matematicas a partir de la
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informacion que el docente brinde, que pueda establelaciones y resolver problemas
concretos, con creatividad, intuicion, desarroltaledcapacidad de andlisis y de critica, y que
de alguna forma cambie su actitud hacia la matemd®ara ello, es imprescindible dar el
tiempo necesario al inicio de cada leccion pararaclas dudas a la que los estudiantes se
hayan enfrentado en la solucién de los ejercicagados la clase anterior; se debe asignar
tareas para trabajar en casa, no listas cortggbéces, sino actividades con variedad de
ejercicios y de diferente nivel de dificultad, l@snaproximado a los ejercicios que se dejan
en las primeras clases de calculo, esto para g vetando la diferencia en el sistema de
trabajo en casa del colegio a la universidad.

Las dudas se aclaran con la participacion totédslestudiantes, con una interaccion de
los compafieros, un absoluto trabajo colaborativel @nla, que supongan desafios
matematicos atractivos.

Dentro de este analisis, esta en la medida dediblpodetectar aquellos estudiantes
con deficientes técnicas de estudio, colaboradadas posibles estilos de aprendizaje
propios para matematica, requieren apoyo del poofgsversitario, sentir que el docente es
consciente del cambio, que sea afectivo lo quedtkevara a seguir adelante con una actitud
positiva, preventiva del quehacer matematico emieersidad, por ejemplo, se desarrollan
en una semana de dos a tres unidades tematidézrdele texto, mientras que en el colegio,
estaban acostumbrados a un tema por semana. Tadtelor forma parte de un proceso de
mejora de autoestima, de desarrollo de competeaniasionales.

Analisis de actuacion.

En este andlisis se estudian los resultados olo®eia las fases anteriores con el fin de
ser un profesor universitario que busque mejorsiestrategias didacticas, desarrollando
competencias en el curriculum de la matematicaodormencioné Rico (2000), que tome
en cuenta en la planificacion para el aula, la dsi@ conceptual, la cognitiva, la formativa
y la social y se vea reflejado en el programa ded@

Aspectos relevantes en el programa del curso

Es un curso intensivo dirigido a los estudiantepritaer ingreso a la carrera de
Licenciatura en Ingenieria Industrial, y que haghtenido una nota inferior a 70 en la
prueba de diagnéstico aplicada por la Escuela derivitica, o los que no hayan realizado la
prueba. Tiene una duracion de 40 horas y no tigFditos asignados.

Objetivo general del cursd@rindar al estudiante un conjunto de herramientas
estratégicamente disefiadas de tipo cognitivo Yligjico para aprobar a la primera vez, el
primer curso de matematica de su plan de estu@asulo | ( MA-1001)

Objetivos especificogortalecer las areas tematicas de bajo rendim@nta prueba de
diagnéstico, a saber algunos contenidos de ALGEBRBNCIONES, TRIGONOMETRIA
y LOGARITMOS,; reconocer la importancia de los aspecelacionados con la inteligencia
emocional, estilos de aprendizaje, los métodosnitas de estudio para tener éxito en su
desempefio académico; visualizar a la matematica pdar fundamental en el desempefio
del Ingeniero Industrial.

En cuanto a la evaluacién del curso, se definitizarados pruebas cortas por semana,
para un total de 8 pruebas en un mes, y un examandl cual si lo aprueba con una nota
superior a 70 se le indica que continuando coragtitud positiva y de compromiso tendra
exito absoluto en los cursos de calculo; mientteslgs que obtienen una nota inferior a 70
pero mayor a 50 se les hacer firma una carta d@mmso de que se van a esforzar y que
aceptan formar parte de un seguimiento durantegbgemestre; para los que obtienen una
nota inferior a 50 en este examen, se les recomipadnatricular MA-1001 y que
matriculen el curso semestral de precalculo, denadu MA-125.
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Recursos didacticos utilizados en el curso

Desde el 2010, se implementa, como plan pilot@rans informaticos para un mejor
aprovechamiento del curso, utilizando softwarelgha@ados en la web, escogidos y
analizados por el docente, asi como la creaciamdatorial, el cual se le brind6 a cada
estudiante en un CD, éste contenia teoria y ejesgpara el desarrollo del curso, es el
folleto creado desde el 2004 y mejorado a travéa dgecucion del proyecto de
investigacion. El tutorial tiene varias ventagstre ellas esta que el estudiante puede
estudiar desde la casa de habitacion, o de unirtaféet; permite que el estudiante se
ajuste a un ritmo de trabajo propio pero intensgéroguanto al docente, el uso de los recursos
digitales le permite impartir sus clases con majecto y personalizacion.

Resultados

Cada afio al finalizar el curso impartido en el ohe$ebrero, se inicia con un analisis
estadistico simple. Se obtienen los porcentajgsaBocion que obtuvieron los estudiantes
en su primer curso de Calculo, en relacion comddas obtenidas en la prueba de diagnéstico
y con los que participaron en el curso de febrerola tabla 3, estan representados los datos
obtenidos en el | Ciclo lectivo 2010.
Tabla 3
Aprobacion de MA-1001 segun notas de diagndstida geblacion primer ingreso 2010

Aprobaron MA-1001 a

Notas Diagnostico N° de Estudiantes la primera vez
Menores a 50 20 12 (10 llevaron el cursq)
m:xzrr g iigldzll Z gg 14 8 (cinco llevaron curso)
Mayor o igual a 70 24 20 (dos llevaron curso)
Total 58 40

En el grafico 1, se observan los datos porcentutddss estudiantes que realizaron la prueba
de diagndstico y aprobaron el curso MA-1001.

Grafico 1
Porcentajes de aprobacion en el curso MA-1001 semdas de diagndstico

83,33%

Mayor o igual a 70
41,38%

B Aprobaron MA-1001 a

Mayor o igual a 50 i
la primera vez

Menor o igual a 69 14%
B N2 de Estudiantes

Menores a 50
34,48%
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De acuerdo con los datos de la tabla 3, 34 estigdiabtuvieron una nota inferior a 70
en prueba de diagndstico, y de éstos 20 aprobaroi®dl a la primera vez, lo cual
representa 58,82% aproximadamente; nueve estaslida los 34 no asistieron al curso de
febrero.

En el grafico 1 se muestra, que el 83,33% dedaglantes con nota en diagndéstico
superior a 70 aprueban el curso MA-1001 a la pamwee; mientras que un 57,14% lo
aprueban con notas de diagndstico entre 50 y i0;30% con nota inferior a 50 lo
aprueban.

Al curso de febrero deben asistir obligatoriametatéos los estudiantes que obtuvieron
una nota inferior a 70 en la prueba de diagnostios que por algin motivo no se
presentaron.

En el 2010 el grupo de estudiantes del curso derelto formaron 25 estudiantes con
nota inferior a 70 en prueba de diagnéstico, Sdéstiles convocados al curso que no
hicieron la prueba de diagndstico, y dos estudsatw@ una nota superior a 70 en la prueba,
para un total de 32 estudiantes participantes eurso.

De los cinco estudiantes que no hicieron pruekdiamoéstico, 3 de ellos aprobaron
MA-1001 a la primera vez, y de los otros dosjemetque uno de ellos asistié un 33 % al
Curso y no se presento al examen final, mientrasetjotro estudiante si realizo el examen
final y no lo aprobd, se le indic6 que no matrical®A-1001 pero hizo caso omiso a la
recomendacion.

Sin tomar en cuenta a los dos estudiantes corsnp&xior a 70 que participaron en el
curso, el grupo de estudiantes obligados a llevestovo formado por 30 estudiantes, y de
estos aprobaron el curso 19 estudiantes, estdis&ggie un 63% aprobdé MA-1001 a la
primera vez.

De estos 30 estudiantes, 11 no aprobaron MA-&(@Jprimera vez, nueve de ellos se
les manifesté no matricular dicho curso porque drabbtenido una nota inferior a 70 en el
examen final del curso de febrero y los otros dbgdiantes que si aprobaron el curso de
febrero pero no el de MA-1001, expresaron medianteevista, que se habia descuidado y
confiado.

En el curso impartido en febrero del 2010, paréicyn regularmente 32 estudiantes, de
éstos aprobaron MA-1001 21 estudiantes, es de6B%lde los estudiantes que llevaron el
curso aprobé MA-1001 a la primera vez.

Otro resultado que fortalece el proceso de es&stigacion, consiste en realizar un
analisis comparativo de las promociones obtenidas eurso MA-1001, entre la promocion
general y la poblacion primer ingreso antes y déspkel 2004, como se muestra en la tabla
4.
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Tabla 4
Promocion en el primer curso de Calculo desde el 2600
MA-1001 Aprobacién/ | Periodo

ANO Paoblacion general | Poblacién primer ingresg
2000 42,00% 56,36%
2001 38,00% 50,00%
2002 34,00% 50,00%
2003 48,00% 64,81%
2004 41,00% 58,82%
2005 67,00% 72,22%
2006 74,00% 75,43%
2007 60,00% 70,00%
2008 72,60% 77,19%
2009 67,25% 69,60%
2010 72,22% 70,27%

Se llama poblacion general, a toda la poblacionngaigicul6 el curso MA-1001 en el |
Ciclo lectivo de cada afio, esta contiene a la pafrlade primer ingreso, los estudiantes que
estan repitiendo el curso y los que estan llevahdarso por primera vez pero no son de
primer ingreso.

De acuerdo con los datos, se puede observar gatirrdel afio 2005, la promocién en
el primer curso de matematica del plan de estutkda carrera de Ingenieria Industrial
supera el 69,60%. Se observa que en el afio 208A4d¢c se inicia el proyecto de
investigacién, la promocion bajo con respecto al 2003, pero es superior a las
promociones obtenidas en el periodo comprendiddelel afio 2000 al 2002.

Actualmente el curso denominado Introduccion aMagematicas Universitarias, tiene
una duracién de 40 horas, con sesiones de 4 hadasuna, con su respectivo tutorial y el
uso de mapas conceptuales y portafolios estruacisnaor el docente.

Al finalizar el curso, los estudiantes completarcuastionario relacionado con la
logistica del curso, y han afirmado que de no habistido al mismo, no estarian preparados
para aprobar a la primera vez MA-1001, y manifiestesignificativo para ellos que un
docente universitario los introduzcan emotivamahieso de recursos no utilizados en su
educaciéon matematica.

Conclusiones

El disefio curricular de un curso de matematicag patudiantes de primer ingreso,
requiere del docente universitario la exploraciérsds competencias profesionales y de las
relacionadas con las competencias didacticas.

Se evidencia con la implementacion del curso dedniccion a las Matematicas
Universitarias, que el estudiante de primer ingaesarrolla capacidades que contribuyen a
minimizar la brecha cognitiva y emocional, mediamerato personalizado y afectivo que le
brinda el docente, reflejado en la forma de impéatieccion y en el tiempo que le dedica a
la elaboracion de materiales didacticos a travadifdeentes recursos, incluyendo los de tipo
tecnoldgico.
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La aplicacion de una evaluacion formativa a tradédos portafolios, asi como el
desarrollo de estructuras conceptuales por mediosd@apas conceptuales, son técnicas que
permiten minimizar la ansiedad del estudiante tafecer su capacidad matemaética para
resolver problemas. También se comprobo que lasmifan de dudas al inicio de la leccion,
utilizando técnicas de trabajo colaborativo, peemijue los estudiantes se sientan
emocionalmente comprometidos con el mejoramientsudermacion matematica,

Se recomienda al docente, hacer uso de recursaddgizos, como por ejemplo
software educativos, el uso de una posible autaaliren la cual el estudiante se sienta mas
cémodo para expresar sus dudas.

Si ya esta elaborada y aplicada la prueba de dstignpel docente que imparte el
primer curso universitario deberia tener conocimaig® los resultados que obtuvieron los
estudiantes que matricularon en su curso, estefieedcon claridad qué poblacién tienen en
su aula, cudles son sus deficiencias cognitivas) poder repasar todos los temas que
presentaron dificultad, al menos recomendarlesssite la web o libros, o por qué no, el
tutorial disefiado en esta investigacion, para guausda ajustar a las necesidades del curso.

Todavia existen docentes en las aulas universtayiee le manifiestan al estudiante de
primer ingreso desinterés en ayudarle a superdsresha con la que inicia en la universidad.
Se propone un cambio de paradigma, donde se pasaducacion matematica
universitaria escasa de didactica, a la impleméntade programas de cursos disefiados a
partir de un analisis didactico, y de esta formalmarar con el estudiante de primer ingreso
en su desempefio como estudiante universitario

Si las instituciones universitarias realizaran aside nivelacion en matematica, es
importante que el programa contemple los contergqdesno se han visto en el colegio y son
basicos para el area del calculo, con ejerciciastiyidades que le demande al estudiante
desarrollar al mdximo sus competencias matem&iivafasta el momento ha adquirido.

Los docentes que imparten los primeros cursos deematica deben ocuparse no sélo
de los contenidos, sino de las estrategias de ansaiton las que podria motivar al
estudiante que recién inicia sus estudios uniaise, a comprometerse con su aprendizaje,
de forma creativa e intensiva.

Como en todo proceso de investigacion, existerdiciones, hasta este momento se
analiza la parte curricular y didactica del cugsro existen otros factores externos que
afectan las promociones de Calculo y no se hardpqustificar.

En prospectiva, se desarrollara cursos con unvatlel para todos los cursos de
matematica del plan de estudios de la carreraginiaria Industrial, analizando sus
beneficios en el rendimiento académico del estteliqne utiliza y el que no utiliza el aula
virtual.
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