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Resumen

Esta exploracion estudia las condiciones pedagogicas bajo las cuales
Plataformas Web educativas y herramientas de la web 2.0, apoyan el proceso de
ensenianza y aprendizaje de estudiantes de ensefianza secundaria, en el eje tematico
de geometria, que contempla una Unidad de Transformaciones Isométricas.

El diserio metodologico desarrollado, utiliza un modelo cuasiexpermental
en ambientes educacionales naturales, en el cual se seleccionaron a 2 cursos no
equivalentes, uno experimental y otro de control.

Con el curso experimental se abordaron los contenidos de la unidad de
matematica vinculando Plataformas web educativas y herramientas de la
web 2.0. Con el grupo de control se procedio a trabajar con guias de aprendizaje y
utilizando medios tradicionales. En ambos grupos se administro una post
evaluacion. En el grupo experimental ademds un instrumento tipo cuestionario, que
permite determinar el nivel de satisfaccion que los alumnos manifestaron de la
experiencia.
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Introduccion

El problema que aborda este estudio tiene relacion con los pocos antecedentes que existen
sobre el uso pedagogico de las TICs, Plataformas educativas y las herramientas de la web 2.0 en
el aula', y permiten develar si efectivamente estas herramientas, apoyan un proceso de ensefianza
y aprendizaje, identificando si se observan diferencias en los estudiantes que usan este tipo de
herramientas y los que no las utilizan®.

La intencionalidad de la propuesta, es develar las fortalezas y limitaciones de usar las
herramientas de la web 2.0, asi como también determinar en que condiciones los alumnos se
sienten comodos de su uso.

En esta propuesta, se pretende establecer una sintonia entre el uso de este tipo de
herramientas y el aula tradicional. Para ello, debe existir un accionar entre el docente, los
alumnos y el contenido que se desea abordar. En esa perspectiva, se articulan actividades
pedagdgicas que sustentan la experiencia, en donde se ponen en sintonia los recursos didacticos;
guias de aprendizaje, una plataforma educativa donde se encontrard todo el material de
contenidos de la Unidad de Transformaciones Isométricas, actividades pedagogicas utilizando
herramientas web 2.0 en un ambiente de trabajo colaborativo, donde las etapas claves seran la
exploracion, sistematizacion, estructuracion y formalizacion.

Conocidas las fortalezas, limitaciones y barreras de uso de las nuevas herramientas de la
web 2.0, sera posible generar estrategias de insercidon, materiales de apropiacion que posibiliten
un modelo de intervenciébn que garantice una vinculacion apropiada entre la Plataforma
educativa, la web 2.0 y la geometria, posibilitando aprendizajes significativos en los alumnos.

Descripcion

Esta experiencia se desarrollé en un centro educativo publico, cientifico humanista de la
ciudad de La Unioén, en la Region de los Rios de nuestro pais. El método de investigacion
utilizado fue el Estudio de Casos, donde se encontraron resultados particulares al lugar donde se
aplico la experiencia.

Se considerd como poblacion todos los cursos de primer afio de ensefianza secundaria del
centro educativo donde se imparti6 la experiencia, tomandose de ellos, dos cursos como muestra.
El tipo de muestreo es no probabilistico y toma como criterio la inclusion de todos los alumnos
de estos 2 cursos donde el profesor que aplica la experiencia realiza las clases de matematica.

La experiencia se desarrolld durante el afio 2010, donde se incorpord sobre una
Plataforma educativa el material de apoyo al estudiante, actividades didacticas para la ensenanza
de las transformaciones isométricas con la utilizacion de herramientas web 2.0 y guias de apoyo
didactico.

" Galaz Pérez Manuel. La ensefianza y aprendizaje de la Geometria en ensefianza media. Un procesador Geométrico
como medio didactico. 2005
% Restrepo G. Bernardo. La evaluacion de aprendizajes en ambientes virtuales en la Educacion Superior. 2008
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El disefio metodolégico desarrollado en esta exploracion utiliza un modelo
cuasiexperimental en ambientes educacionales, en los cuales se seleccionaron 2 grupos
equivalentes, uno experimental y otro de control’. Ambos grupos atendidos por un mismo
profesor de matematica.

Con el grupo experimental se aplicd el tratamiento exploratorio usando las nuevas
tecnologias como una plataforma educativa donde se incorpor6 todo el material®, se utilizaron
herramientas de la web 2.0 para la aplicaciéon de actividades didacticas contextualizadas. Se
utilizaron ademas guias didacticas para el apoyo del estudiante.

Con el grupo de control se procede a trabajar con guias de aprendizaje y utilizando
medios tradicionales: regla, compas y transportador.

Ambos grupos fueron sometidos a un pre-test y post-test. Al grupo experimental ademas,
se les aplicd una encuesta de opinion para determinar su sentir con respecto a la incorporacion de
estas nuevas tecnologias en el aula, y el desarrollo de la experiencia.

Este estudio se adscribe al enfoque cuantitativo®, expresando los resultados en forma
numérica donde el andlisis cumple con el rigor estadistico descriptivo, detallando las
caracteristicas mas importantes acerca de los resultados obtenidos en el pre-test y post-test
aplicados a los grupos de control y experimental, asi como también de el analisis de los
resultados mas importantes obtenidos a través de la encuesta de opinion aplicada al grupo
experimental.

Los instrumentos pre-test y post-test, fueron disefiados por el investigador en conjunto
con el profesor de matematica que aplicé la experiencia. Luego estos se entregaron a 3
profesores de matemadtica utilizando el criterio de jueces, quienes mejoraron y validaron el
instrumento.

Se consideraron los contenidos minimos obligatorios de la unidad de Transformaciones
Isométricas® del programa de Primer afio de ensefianza media de nuestro pais para la
incorporacion de los diferentes problemas del instrumento. Este instrumento estuvo compuesto
por 20 preguntas, con un puntaje total de 100 puntos.

Ademas, para obtener la opinion de los alumnos con respecto a esta experiencia, se cred
un cuestionario disefiado para la ocasion que constd de 5 secciones: relevancia, pensamiento
reflexivo, interactividad, apoyo del tutor, e Interaccion con la Plataforma Educativa y actividades
didacticas. El cuestionario estuvo compuesto por 20 preguntas. El instrumento se compuso con
17 preguntas con escala Likert, bajo la forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se solicita
la reaccion (favorable o desfavorable, positiva o negativa) de los alumnos. Cada pregunta tiene 5
opciones de respuesta (1 Muy en Desacuerdo - 2 En Descuerdo — 3 Neutral — 4 De Acuerdo —
5 Totalmente de Acuerdo). Y finalmente 3 preguntas con respuesta abierta.

El cuestionario midi6 la percepcion de los alumnos sobre la experiencia y la interaccion
con la Plataforma Educativa y las actividades didacticas para la ensefianza de la Unidad de
Transformaciones Isométricas.

* Hernandez S. Roberto, Fernandez C. Carlos, Baptista L. Pilar. Metodologia de la Investigacion. 1998

* Pressman, Roger S. Ingenieria de Software, un enfoque practico. 2001

> Sapag Nasir. Preparacion y evaluacion de proyectos. 2003

¢ Mineduc. Ministerio de Educacion Chile. Programa de Estudio para Primer afio de ensefianza media. 2008
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Finalizada la aplicacion de los instrumentos, se realizo la tabulacion de los datos, que
consistid6 en el recuento de las opiniones de los alumnos contenidas en los cuestionarios,
realizando codificacion, recuento y disefio de graficos. Los resultados mas importantes se
presentan en tablas y graficos que explican las relaciones existentes entre las diversas variables
analizadas’.

Conclusiones

El proposito de esta investigacion fue estudiar las condiciones pedagogicas bajo las
cuales una Plataforma de aprendizaje, permite que estudiantes de ensefianza secundaria,
obtengan aprendizajes significativos en el eje tematico de geometria, especificamente en la
Unidad de Transformaciones Isométricas.

En ese contexto, los resultados que arroja esta experiencia necesariamente inducen a
conclusiones cuantitativas. Para explicitarlas, se efectuardn considerando los aspectos de
implementacion y valoracion del profesor, sobre los resultados de los tests y finalmente sobre los
resultados de la encuesta de opinion.

Implementacion de la experiencia y valoracion del profesor

Los beneficiados directos de esta experiencia fueron los alumnos que en términos
generales, la valoran positivamente. La opinién favorable de los alumnos, puede deberse
fundamentalmente a que percibieron que es posible relacionar entretencion con clase de
matematica, cuestion que no habian experimentado con anterioridad. Esto les deja la idea que la
sala de computacion, puede transformarse en un espacio de trabajo, donde se puede explorar,
discutir, trabajar en conjunto y dejar de ser entes pasivos para transformarse en actores
principales a favor de un trabajo comun para lograr realizar la tarea que sefiala el profesor. En
situaciones mas aisladas, se presentaron algunos casos de angustia, ya que algunos alumnos no
acostumbraban a utilizar un computador e Herramientas como Internet en la sala de clase y
sumado a su deficiente historial con la matematica, gestaron una situacién ain mas complicada.

La percepcion del docente, indica que esta experiencia fue enriquecedora desde el punto
de vista profesional. La posibilidad de explorar una forma innovadora de vincular la unidad
tematica de Transformaciones Isométricas con una Plataforma educativa que permitiera
administrar una vasta cantidad de informacion, actividades de exploracion utilizando Internet y
la posibilidad de realizar test o resolucién de ejercicios e insercion de guias didacticas fue
agradable, siendo la primera vez que realiza una actividad de esta naturaleza en la sala de
computacion.

La Plataforma educativa Moodle en manos del docente que particip6 de la experiencia, ha
permitido confirmar y develar posibilidades pedagogicas, que refuerzan la idea de que debe
incorporarlo a su estante de recursos didacticos para utilizarlo en actividades pedagdgicas con
sus alumnos. Por otro lado las actividades con el uso de herramientas web 2.0 que fueron
incorporadas a esta plataforma fueron motivadoras para los alumnos. Cuestion que interesa de
sobre manera a los docentes, cautivar a los que no se motivan por la matematica.

7 Mendenhall W. Estadisticas para administradores. 1990
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Resultados del Pre y Post-Test

Los resultados del pre-test y un post test midieron los conocimientos de los alumnos ante
ejercicios relacionados con la Unidad de Transformaciones Isométricas del curriculum chileno
de primer afio de ensefianza secundaria. Estos test tuvieron una puntuacion maxima de 100
puntos.

Los puntaje obtenidos por los alumnos de dividieron por puntaje en 4 tramos y se
catalogaron de [0 — 24,9] puntos Deficiente, el intervalo de [25 — 49,9] puntos Suficiente, en el
intervalo [50 — 74,9] puntos como Bueno y el intervalo Muy Bueno de [75 - 100] puntos.

En todos los tramos los puntajes obtenidos por los alumnos del grupo de control y
experimental fueron muy homogéneos. En la figura 1 se pueden revisar los puntajes obtenidos en
la aplicacion del Pre Test antes de comenzar la experiencia donde los puntajes en promedio para
el grupo experimental fue de 38,75 y 42,5 puntos para el grupo de control.

Se observa que los puntajes son parecidos y levemente menores en el grupo que se eligio
como experimental.

Puntajes Promedio obtenidos por los alumnos en el Pre-Test

38,75 12,50

Puntajes
:q

Grupo Experimental Grupo Control

Estudiantes

Figura 1. Puntajes promedio obtenidos por los alumnos en el Pre-Test

Si comparamos a los grupos de control y experimental después de aplicado el post-test, se
puede ver en la figura 2 que el grupo que apoyo su ensefianza con las plataformas educativas y
herramientas web 2.0, tiene mayores puntajes en promedio que el grupo que no utilizd. 75,5
puntos para el grupo experimental y 68,0 puntos para grupo de control.
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Puntajes Promedio ebtenidos por los alumnos en el Post-Test

4
-y 75,5 68,00

Puntajes
ks

Grupo Experimental Grupae Control
Eztudiantes

Figura 2. Puntajes promedio obtenidos por los alumnos en el Post-Test

Al comparar los resultados obtenidos por los alumnos antes y después de la experiencia
en la que se apoy¢ la realizacion de clases de la unidad de transformaciones isométricas en el
aula con una plataforma educativa y realizando actividades pedagdgicas con el uso de las
herramientas de la web 2.0, se observa que mejoraron sus puntajes promedios. Antes de la
experiencia apenas superaban los 10 puntos en promedio 38,75 puntos, después de la experiencia
75,5 puntos.

También se puede observar que si comparamos a los grupos de control y experimental
después de aplicado el post-test, se puede ver que el grupo que se apoyo en esta experiencia tiene
mayores puntajes promedio que el grupo que no utilizod, 75,5 puntos grupo experimental y 68
puntos grupo de control.

14 — Grupo Experimental
19 — Grupo de Cantral
Ambos

Frecuencia
(]
1

[0-245]  [25-499] [50-749] [75-100]

Range de Puntajes

Figura 3. Distribucion de frecuencia de puntajes Grupo Experimental, de control
y ambos en el Post-Test

Se observd que los puntajes del grupo de control después de la experiencia, se concentran

XUl CIAEM-IACME, Recife, Brasil, 2011



Apoyo en el aprendizaje de las ciencias matematicas con soporte tecnologico y herramientas de la 7
web 2.0, para estudiantes de educacion Secundaria

mayoritariamente dentro de los intervalos [50 — 74,9] Suficiente y [50 — 74,9] correspondiente a
Bueno, ver figura 3. Para el grupo experimental se concentran mayoritariamente en el intervalo
[75 - 100] que corresponde a Muy Bueno, con un 10%, 40% y 45% respectivamente. Existio 1
alumno en el intervalo [0 — 24,9] Deficiente correspondiente al 5% el curso.

Resultados de la encuesta de opinion

Una vez aplicada la encuesta de opinidn, se puede concluir que en general los alumnos
valoran la experiencia realizada en el aula. El uso del computador y las herramientas
tecnologicas especialmente acondicionadas para la ensefanza de la matematica motivaron su
participacion y asi lo plasman los resultados. La Plataforma Educativa y las actividades
desarrolladas con las herramientas de la web 2.0 generaron una actitud positiva por parte de los
educandos. Los resultados mas importantes de la encuesta de opinion se presentan a
continuacion.

En la figura 4, se muestra la respuesta de los alumnos a la pregunta 2 del cuestionario de
opinién ;Cree que lo aprendido en clases es de importancia para su desemperio estudiantil?,
donde se puede observar que los alumnos opinan favorablemente sobre la importancia de lo
aprendido en clase con un 75% de aprobacion, s6lo un 5% se encuentra en desacuerdo.

B Muy de acuerdo ODe acuerdo OlIndeciso
B En desacuerdo @ Mhuy desacuerdo

5%

‘ 20%
50% . E

25%

Figura 4. ;Cree que lo aprendido en clases es de importancia para
su desempeiio estudiantil?

En la figura 5, se muestra la respuesta de los alumnos a la pregunta 18 del cuestionario de
opinion ;Qué aspecto relacionado con la interaccion y materiales del la Unidad le ha parecido
mas util a su formacion?, donde se puede observar que trabajar con actividades didacticas
desarrolladas con las herramientas web 2.0 es la opcion con mayor relevancia con un 45% junto
con la opcién Facilidad en la comprension de los ejercicios con un 20%.
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OTrabajar en grupo

DO Facilidad enla comprencidn de ejercios
B Trabajar con herramientas weh 2.0
E Mo Sabe

B Mo responde

45%.

Figura 5. {Qué aspecto relacionado con la interaccion y materiales
del la Unidad le ha parecido mas 1til a su formacioén?

28%

5%

5%

0%

Los resultados mas importantes de la encuesta de opinidon indicaron que el 79% de los
alumnos que trabajaron con el mddulo de aprendizaje le parecid excelente o bueno en su
aplicacion.
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