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Resumen 

 

Este trabajo
1
 tiene como objetivo mostrar los primeros resultados de una 

investigación de estilos de aprendizaje de matemáticas de estudiantes universitarios 

de ciencias sociales; su finalidad es proponer un estilo de enseñanza basado en 

tecnologías de la información que permita obtener un aprendizaje integrado del 

herramental matemático que forman los programas académicos de ciencias sociales 

en la Universidad Autónoma Metropolitana unidad Xochimilco (UAM-X).Los 

elementos tecnológicos de información propuestos son: uso de paquetes de cómputo, 

internet y plataforma de comunicación ENVIA de UAM-X. Los resultados de esta 

etapa hacen referencia a cursos de estadística impartidos a alumnos del tronco 

divisional y a los de cursos del cuarto trimestre de la carrera de Política y Gestión 

Social de Ciencias Sociales y Humanidades (DCSH). 

 

Palabras clave: Aprendizaje, enseñanza, matemáticas, ciencias sociales, internet, 

plataforma de comunicación. 

 

 

                                                 
1
Un avance de este material ha sido presentado en el 11º Congreso Internacional y 14º Nacional de 

Material Didáctico Innovador en octubre de 2010 en la Ciudad de México. 
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El contexto de la investigación 

El departamento de Política y Cultura de la UAM-X está constituido por nueve áreas de 

investigación y docencia; una de estas áreas, la constituye el Área de Matemáticas Aplicadas a 

las Ciencias Sociales (MACS), la cual tiene entre su funciones académicas y de investigación la 

impartición de la docencia de matemáticas en las carreras de Administración, Economía, Política 

y Gestión Social, Sociología, Psicología y Comunicación Social. 

Después de 35 años de impartir matemáticas en estas carreras  o campos del 

conocimiento, los profesores del área, han ido especializándose en temas muy específicos de la 

enseñanza de matemáticas de acuerdo a sus propios intereses. 

Los estudiantes de estas licenciaturas en el Tronco Divisional deben cursar como mínimo 

uno de dos cursos de matemáticas: Álgebra y Estadística Descriptiva. En la última se incluye el 

manejo básico de la computadora con paquetes de aplicación a este nivel y el primero comprende 

una revisión de los temas que el alumno aprendió tanto en sus cursos de secundaria, así como en 

los de preparatoria, es decir, revisar un mínimo de 3 a 4 cursos de álgebra previos; sin embargo, 

la experiencia demuestra que una gran mayoría de los estudiantes que ingresan a UAM-X en la 

DCSH sólo tienen un mínimo de conocimiento en esta materia, lo que obliga a la universidad a 

impartir cursos de nivelación o re-educación matemática en álgebra. 

Por otro lado, el curso de Estadística Descriptiva, es para una buena parte de estos 

estudiantes su primer contacto con la estadística, y dado que se trata de un curso de aritmética 

aplicada (porcentajes, proporciones, razones, incrementos, media, desviación estándar, asimetría, 

etcétera) para muchos de ellos no representa una gran dificultad de aprendizaje, sin embargo, no 

está exento de problemas, ya que en su herramienta básica, la aritmética, también muestran 

deficiencias. A pesar del uso extensivo de la computadora, se han observado serias dificultades 

de aplicación técnica tanto en el cálculo aritmético como en la elaboración de cuadros 

estadísticos y gráficas en sus trabajos de investigación donde requieren de un uso adecuado de 

esta herramienta tecnológica. 

El rezago en el aprendizaje del álgebra y la estadística básica se incrementa en los 

estudiantes de ciencias sociales a medida que estos avanzan en su respectivo campo de 

especialización, por lo que algunas preguntas iníciales que surgen en este estudio son: 

¿Cómo disminuimos el problema de aprendizaje de esta matemática básica? 

¿Cómo obtenemos un aprendizaje de álgebra y estadística descriptiva integral que sea 

efectivo y eficiente para el estudiante? 

¿Qué herramientas y materiales pedagógicos modernos nos permitirían obtener una 

primera solución integral del problema? 

 

Las teorías 

Existe una infinidad de estudios referentes a la relación entre profesores y estudiantes en 

el aprendizaje de matemáticas
2
. Sin embargo, con pocas excepciones, estos estudios has sido 

                                                 
2
 Como un ejemplo de éstos, tenemos: 

Adults Learning Mathematics. International Conference, 5th: 1998: Utrecht, The Netherlands (1999) 

Mathematics as part of lifelong learning, London: Goldsmiths College, University of London, in 

association with Adults Learning Maths. 
Artzt, Alice F. (2002) Becoming a reflective mathematics teacher: a guide for observations and self-

assessment. Mahwah, N.J., London: Lawrence Erlbaum Associates. 

Bessot, Annie (2000) Education for mathematics in the workplace, Dordrecht , London: Kluwer 

Academic. 
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desarrollados en ambientes de aprendizaje distintos al nuestro, ya sea en países europeos o anglo 

sajones. Por ello, estas teorías y/o aproximaciones teóricas que están implícitas en estos estudios 

y que han sido elaboradas para un determinado ambiente socio cultural, no siempre pueden 

trasladarse a países donde la estructura social, étnica y de género son distintas, como es el caso 

de México. 

Así mismo, los problemas de estilos de enseñanza de las matemáticas, por ejemplo en el 

contexto europeo, americano o asiático, son distintos a los que tenemos en México. Por esta 

razón, es necesario realizar estudios que permitan entender los estilos de enseñanza de 

matemáticas a nivel de la educación superior en México
3
, ya que gran parte de ésta ha sido 

realizada a nivel de educación primaria y que, además, vayan más allá de esos textos e 

investigaciones. 

 

                                                                                                                                                             
Bloomfield, Alan  ( 1995) Teaching, learning and mathematics with I.T. : a compilation of journal articles 

considering the place of IT in the learning of mathematics (Derby : Association of Teachers of 

Mathematics). 

Boaler, Jo (2000) Multiple perspectives on mathematics teaching and learning , Westport, Conn.: London:  

Ablex. 

Heid, M. Kathleen (2002) Research on technology in the teaching and learning of mathematiics : 

syntheses and perspectives, Greenwich, Conn.: Information Age. 

Kahn, Peter (2002) Effective learning and teaching in mathematics and its applications, London: Kogan 

Page. 

 
3
Alatorre, S; de Bengoechea, Natalia; López, L.; Mendiola, E. Y Sáiz, M.(1998) La enseñanza de las 

matemáticas en los niveles de preescolar y primaria en México. Estudio documental sobre el estado 

actual. Reporte final de investigación entregado a la Sociedad Matemática Mexicana. 

Alatorre, S; de Bengoechea, Natalia; López, L.; Mendiola, E. Y Sáiz, M.(2000) Mejorar la enseñanza de 

las matemáticas en la escuela primaria. Propuestas de modificación al libro de texto gratuito. Documento 

entregado a la SEP. 

Alatorre, S., de Bengoechea, N., López, L., Mendiola, E. y Sáiz, M.(1999) Análisis de los materiales 

oficiales para la enseñanza de las matemáticas en primaria. V congreso nacional de investigación 

educativa. Memorias electrónicas: 33-42. 

Alatorre, S., de Bengoechea, N., López, L., Mendiola, E. y Sáiz, M.(2001) Análisis de los materiales 

oficiales para la enseñanza de las matemáticas en primaria, en  Comboni, Cortés y Rodríguez (eds.) La 

Investigación Educativa en México (1): 61-67. 

AvilaStorer, Alicia (1988), La enseñanza oficial de las matemáticas elementales en México: su psicología 

y transformación (1944-1986), México: SEP-UPN. 

Sáiz, M. y Figueras, O. (2000) Some primary teachers' conceptions about the mathematical notion of 

volume, en Proceedings of the XXIInd Annual Meeting of the Group for the Psychology of Mathematics 

Education. North American chapter: 490-497. 

Sáiz, M. (2001) An approach to teacher's knowledge about the mathematical concept of volume en 

Proceedings, of the XXVth Annual Meeting of the Group for the Psychology of Mathematics Education: 

363.  

Sáiz, M. y Figueras, O. (2001) What to teach about volume? Some mexican primary teachers' beliefs, en 

XXIIIrd Annual Meeting of the Group for the Psychology of Mathematics Education.North American 

chapter: 740-741. 

Secretaría de Educación Pública. Subsecretaría de Educación Básica y Normal.Dirección General de 

Materiales y Métodos Educativos (1995),  La enseñanza de las matemáticas en la escuela primaria, 

México: SEP, México. 
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Con base en estas consideraciones se puede tomar como punto de partida los trabajos de 

Basil Bernstein
4
 referentes a los códigos educativos, bajo ciertos criterios de diferencia, ya que, 

el contexto social mexicano es distinto. Por ello, el estudio que se propone, no analizará la 

interacción docente-alumno y alumno-alumno en el salón de clase, sino las diferencias en estilo 

de aprendizaje del alumno del curso de matemáticas y el estilo de enseñanza del profesor. 

 

Primeras metas 

En términos concretos el primer objetivo que persigue esta investigación, se refiere a la 

identificación de los estilos de aprendizaje de matemáticas de los estudiantes de ciencias 

sociales. Esta identificación nos permitirá probar algunas tecnologías de la información que 

apoyen al estudiante a integrar a su conocimiento la herramienta matemática. 

El segundo objetivo a desarrollar más adelante, y que no se incluye en este trabajo, 

consistirá en identificar y describir los estilos de enseñanza de matemáticas que son utilizados 

por los profesores de esta área del departamento de Política y Cultura. En este sentido, el trabajo 

de Bernstein, como ya indicamos, puede proporcionar un buen punto de partida. Una vez que se 

determinen estos estilos, así como los posibles impedimentos para un aprendizaje y enseñanza 

efectiva de matemáticas, la investigación podría proponer una nueva forma de pedagogía y 

evaluación que permita lograr los objetivos propuestos para el currículo de formación de los 

futuros profesionales de las ciencias sociales en México. Las tecnologías de información actuales 

y que se encuentren disponibles en la UAM-X, formarán parte de esta nueva propuesta. 

 

El método propuesto 

En primer lugar, deseamos determinar los estilos de aprendizaje de los alumnos de 

ciencias sociales y proponer a priori algunas estrategias de enseñanza en las que el docente debe 

emplear las tecnologías de la información disponibles. 

En este sentido, y de acuerdo con Nevot Luna (2001), “contrariamente a ideas y prácticas 

muy extendidas, es la enseñanza la que debe adaptarse al enseñado. Es el alumno el que debe 

ocupar el centro de todo acto educativo y, a medida que adquiere madurez, el discente debe 

sentirse cada vez más libre de decidir por sí mismo lo que quiere aprender y en lo que desea 

formarse”. El detectar el estilo de aprendizaje de nuestros alumnos al iniciar los cursos 

determinará en cierta medida el éxito del mismo, por lo que ello constituye el primer paso de la 

propuesta didáctica que aquí presentamos. 

Existen diversos enfoques al respecto de los estilos de aprendizaje que emplean nuestros 

alumnos. Entre ellos tenemos las propuestas siguientes: 

 

                                                 
4
 Bernstein, B.(1990)  Cass, Codes and Control, vol iv,  The Structuring of Pedagogic Discourse, London: 

Routledge and Kegan Paul. 

   Bernstein, B. (1995) Code Theory and its Positioning:  a case study in misrecognition,  in British 

Journal  of Sociology of Education, vol 16, no. 1., pp. 3-19. 

Bernstein, B.(1996)  Pedagogy, Symbolic Control and Identity:  Theory, Research, Critique, London:  

Taylor and Francis. 

Bernstein B. (1998) Pedagogía, control simbólico e identidad, España: Ediciones Morata S.L. y 

Fundación  PAIDEIA. 

Bernstein B. and Díaz  M. (1985) Towards a Theory of Pedagogic Discourse, C.O.R.E.  (8), no. 3, 

p. l-212. 
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A. El Dr. Anthony F. Gregorc
5
 nos proporciona un acercamiento a la forma en que las 

personas reciben y ordenan los estímulos y la información que reciben de su entorno. 

Gregorc define percepción como la forma en que la persona recibe la información, y 

ordenamiento u organización como la forma en que usa esa información que se percibe. 

Él reconoce dos maneras principales de percibir: de forma concreta y de forma abstracta. 

Toda persona percibe de ambas maneras, pero prefiere una de ellas, es decir, esa forma de 

percibir se convierte en dominante para él o ella. 

 

B. El modelo de entorno de estudio de KenethDunn y Rita Dunn
6
, nos indica que existe una 

relación directa entre el entorno sobre el individuo y su estilo innato de aprendizaje, lo 

que puede determinar cuál es el ambiente más apropiado para concentrarse y recordar 

información que le permita crear su propio conocimiento.  

C. Walter Barbe y Raymond Swassing
7
 explican que para procesar y recordar la información 

que se recibe, diferentes personas usan diferentes componentes de sus vías sensoriales, 

siendo tres las principales: la auditiva, la visual y la kinestésica. 

D. Witkin
8
 con su modelo de la dependencia del campo, realizo estudios de percepción 

física con pilotos de aviones de la 2a. guerra mundial. Descubrió que mientras ciertos 

pilotos eran capaces de mantenerse orientados en su posición con relación a la tierra, aún 

cuando no veían el entorno, otros al dejar de ver el entorno perdían la orientación. De esta 

manera descubrió que hay dos tipos principales de sujetos y los clasificó en 

independientes del entorno (field independent) y dependientes del entorno (field 

dependent). Mientras los independientes suelen acercarse a la información de manera 

analítica, los dependientes lo hacen de manera global. 

Como puede observarse existen una gran variedad de modelos de estilos de aprender, sin 

embargo, en este estudio, se han seleccionado cuatro que consideramos que son producto de 

investigaciones confiables. 

Estos modelos coinciden al presentar resultados que muestran que una persona que desea 

aprender puede identificar sus fortalezas y preferencias naturales para realizar esta tarea. 

Cynthia Tobias
9
 enfatiza que hay que recordar que los estilos de aprender tienen valor 

neutral, es decir, no existe el estilo bueno y el estilo malo; la importancia está en la forma en que 

se usan esas fortalezas naturales, y la voluntad que tiene una persona para aprender a usar estilos 

que le pueden resultar difíciles. En este sentido, hemos seleccionado como herramienta de 

prueba la propuesta de Barbe y Swassing. Con base en ella hemos elaborado un cuestionario
10

 

                                                 
5
Gregorc, A. F. (1982) An adult's guide to style. Columbia, CN: Gregorc Associates. 

6
Dunn, R. & Dunn, K. (1978) Teaching students through their individual learning styles. Reston, VI:  

Prentice-Hall Inc. 
7
Barbe W. and Swassing R. (1979) Teaching through modality strength, Concepts and Practices,USA:  

Barbe. 
8
Tobias Cynthia U. (1994) The way they learn. How to discover and teach to your child's strengths. 

Colorado Springs, CO: Focus on the Family Publishing Co. 
9
Ibid. 

10
 Véase en el anexo el cuestionario elaborado para el estudio denominado: “MI ESTILO DE 

APRENDIZAJE FAVORITO”. 
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que permitirá, por un lado, a nuestros alumnos identificar su estilo de aprendizaje y por otro, nos 

permitirá proponer, a priori, algunas estrategias de enseñanza en matemáticas que permitan 

mediar con estos estilos y lograr con ello los objetivos de los cursos. 

Una aplicación de prueba de este cuestionario al inicio de los cursos nos permitió 

proponer dos estilos diferenciados de enseñanza. El primero, debía emplear, el sistema oral 

tradicional de enseñanza con apoyo de pizarrón blanco, presentaciones en Power Point y la 

plataforma de comunicación ENVIA. El segundo, emplearía los elementos didácticos del 

primero, más ejercicios en el salón de clase, e incluiría el uso de búsquedas especializadas 

(estadísticas y sistemas de información) en internet. 

 

La plataforma ENVÍA de la UAM-Xochimilco 
Es una plataforma e-learning

11
, es decir, una herramienta interna de comunicación vía 

internet entre el docente de un curso y sus alumnos. Le permite al docente intercambiar 

información en forma de avisos, correo electrónico, llevar a cabo un Chat, realizar evaluaciones 

en línea, intercambiar notas, proponer ejercicios y tareas, así como, sugerir visitas a páginas 

electrónicas de interés para el curso. Es una nueva tecnología de la información y comunicación 

“(NTIC) que no sustituye al profesor, sino es coadyuvante del complejo proceso de enseñanza-

aprendizaje, para ser utilizadas más en lo didáctico”(Castañeda, Villanueva y 

Pierdant:2010).Cada profesor de la universidad puede tener su página de comunicación en 

ENVÍA, como la que se muestra a continuación (figura 1). 

 

 
Figura 1 

 

                                                 
11

 Técnicamente, el e-learning es la entrega de material educativo vía cualquier medio electrónico, 

incluyendo internet, intranets, extranets, audio, video, red satelital, televisión interactiva, CD y DVD, 

entre otros medios. 

MileniumNetWork (2003, 10 de junio), México: Ing. Jorge A. Mendoza, recuperado el 15 de enero de 

2010 en http://www.informaticamilenium.com.mx/paginas/mn/articulo78.htm 
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Primeros resultados 

Un estudio piloto con dos grupos de Álgebra del Tronco Divisional, un grupo de 

Estadística (Informática) (figura 2) y cuatro grupos de Estadística y Probabilidad de la 

licenciatura de Política y Gestión Social (figura 3) a los que se aplicó el cuestionario diseñado 

para detectar estilos de aprendizaje, mostró que hay diferencias considerables en los estilos de 

aprendizaje de los grupos, por lo que se debían aplicar diferentes estilos de enseñanza si se 

deseaba lograr un mayor éxito en el cumplimiento de los objetivos establecidos para los mismos. 

 

 
Figura 2 

GRUPO: SC17A 04/P ÁLGEBRA

Matrícula Preg1 Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg6 MODA

1 203219731 a b c b c b d auditivo/visual

2 203335309 a b a a a c f visual

3 203337107 b c b a c a f visual

4 203336355 b c b a b d f visual

5 203335715 a c b c b c d kinestésico

6 203341164 a c b a a a f visual

7 203221233 a c c b c d f auditivo/visual

8 202337544 a c b c b a f kinestésico/visual

9 203336428 b c a c b b f kinestésico

10 203339468 a a b c a b f auditivo

11 203340728 b b b a auditivo/visual

GRUPO: SC11A 04/P ÁLGEBRA

1 203337610 a a b b a b c auditivo

2 203335888 c c c a b b f kinestésico

3 Sin matrícula a c b b b c f kinestésico

4 203336038 a c c b b c f auditivo

5 203337830 b c c a b d f visual

6 203336460 a c b c b e f kinestésico/visual

7 203335537 a c a c b c f kinestésico

8 203339311 a b b b c c f visual

9 203335511 a c c c b a f kinestésico

10 203336101 a c b b b b f kinestésico

GRUPO: SD01G 04/P       INFORMÁTICA

1 202336043 b c c b a c f auditivo

2 202340589 b c a a a a b kinestésico/visual

3 203223895 b c c a a b c kinestésico

4 202340539 c c c c b a f kinestésico

5 202337976 a c b b b f todos

6 202340131 a a b a a a f visual

7 203223730 c c b a a a b kinestésico/visual

8 203223455 b c b a a b f visual

9 203223780 b c a a c c f kinestésico/visual

10 203224362 a a c c a a f auditivo

11 203224396 b c a c a a c kinestésico

12 203223219 b c c c b a e kinestésico/visual

13 201341281 a c a c b b f kinestésico

14 203226021 b c b c a a c kinestésico/visual

15 202336344 a c b a a b todos

16 203221877 b c c b c b f visual

17 203225889 a c c b a c d auditivo

18 200336788 b c b c a a f visual

19 203221754 b c a b b a f kinestésico/visual

20 203224181 a a a a c f todos

21 203224922 b c b c c a f visual

22 202340026 a c b b a f auditivo
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Figura 3 

 

Los alumnos de los grupos de álgebra SC17A y SC11A mostraron diferencia en sus 

estilos de aprendizaje (cuadro 1). Mientras que en el grupo SC17A, los estilos de aprendizaje de 

los alumnos eran más visuales (36%) y auditivos (36%), en el grupo SC11A eran marcadamente 

kinestésicos (60%). 

 

GRUPO: SD01G 10/O       ESTADÍSTICA y PROBABILIDAD

Alumno Matrícula Preg1 Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg6 MODA

1 209354628 a c c c b c f Kinestésico

2 209228233 a a a b a a c Auditivo

3 209228160 c c b c a d f Kin/Vis

4 209353606 a a b a b d f Visual

5 209352935 b c b a b a c Visual

6 209243275 a a b b c d f Visual

7 208354625 c c c c b a f Kinestésico

8 208356261 a c c c a b f Kin/Aud

9 209322516 a c c a a b c Kin/Aud

10 209323431 a c b b b d f Visual

11 209353753 a c c b a d f Auditivo

12 209226485 b c b c b b f Kinestésico

13 209324275 b c b c a a f Visual

GRUPO: SD02G 10/O       ESTADÍSTICA y PROBABILIDAD

Alumno Matrícula Preg1 Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg6 MODA

1 209371272 c c c c a c f Kinestésico

2 209352773 a b c a a c f Aud/Vis

3 206565117 a c b a b c e Kinestésico

4 207361700 b c b a a d f Visual

5 209228403 b a b c a e f Aud/Vis

6 209323588 b c c a a a e Aud/Vis

7 209353876 b c b a b a d Visual

8 209353436 a c b b b d f Visual

9 208355257 b a c c a a c Visual

10 209323198 c c b c b a b Kinestésico

11 209371175 b b b c a b d Visual

12 209227790 c a b c a a c Kinestésico

13 209354945 b a b b a c f Aud/Vis

14 209323936 b b b a a b d Visual

15 209226304 a c b c c d f Visual

16 207321182 b c b b b d f Visual

17 209322760 a b b c a b f Visual

18 209353656 b c b a a b f Visual

19 209352642 b b c b a b c Auditivo

20 208354900 c c c b b b f Kinestésico

GRUPO: SD01G 10/P       ESTADÍSTICA y PROBABILIDAD

Matrícula Preg1 Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg6 MODA

1 209229564 a c a b b a f Kinestésico

2 208324345 a c b c a c f Kinestésico

3 209227504 a a b b b a b auditivo

4 209230549 a c c a a b c Kinestésico

5 206363709 a c b a b b d Kinestésico/visual

6 209229035 b b c a c d f visual

7 208354803 b c a c c c d Kinestésico

8 209226061 a c a c b d e Kinestésico

9 209353012 a a a c b e f Kinéstésico/auditivo

10 209228437 a a a b a d f auditivo

11 209228160 a c b c a b f Kinestésico

12 209230086 a c c c a e f auditivo

13 207321182 a a b b a d f auditivo

14 209226697 a a c c a a f auditivo

GRUPO: SD02G 10/P       ESTADÍSTICA y PROBABILIDAD

Matrícula Preg1 Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg6 MODA

1 209229271 b c c b a b f auditivo

2 208322880 b c c a c b f visual

3 209226744 a c b c b d f Kinestésico/visual

4 208223365 a c c c b b f Kinestésico

5 208323064 a c b b a a b auditivo

6 208226238 b c a a b c f Kinestésico

7 208322181 b b a c b c f Kinestésico

8 208230067 a c c a b a f visual

9 209227538 a b c b b d f auditivo/visual

10 208354900 a b a c a b f Kinestésico

11 209243306 a c b c b d e Kinestésico

12 209229491 c c b c b b f Kinestésico
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Cuadro 1 

Estilos de aprendizaje en alumnos de Ciencias Sociales 

ESTILO SC17A % SC11A % SD01G % 

Auditivo 4 36 2 20 7 32 

Visual 4 36 2 20 5 23 

Kinestésico 3 27 6 60 10 45 

Total  11 100 10 100 22 100 

Fuente: Elaboración propia con datos de los grupos. 

    

El grupo de Estadística SD01G/04P presentó una mezcla de características de aprendizaje 

auditivo y kinestésico (32% y 45% respectivamente). 

En los grupos SD01G y SD02G del trimestre 10P se observa un estilo de aprendizaje 

marcadamente kinestésico (cuadro 2 y gráfica 1). 

Por otro lado, en los grupos SD01G y SD02G del trimestre 10O se observa un estilo de 

aprendizaje marcadamente visual (cuadro 3 y gráfica 1). 

 

Cuadro 2 

Estilos de aprendizaje 

Estilo SD01G/10P
1
 % SD02G/10P

1
 % 

Auditivo 5 36 3 25 

Visual 1 7 2 17 

Kinestésico 8 57 7 58 

Total 14 100 12 100 
1
 No se incluye al total de alumnos del grupo. 

   Fuente: Elaboración propia con datos de los alumnos de los grupos. 

  

Cuadro 3 

Estilos de aprendizaje 

Estilo SD01G/10O
1
 % SD02G/10O % 

Auditivo 2 15 1 5 

Aud/Vis     4 20 

Visual 5 38 10 50 

Kinestésico 3 23 5 25 

Kin/Aud 2 15     

Kin/Vis 1 8     

Total 13 100 20 100 
1
 No se incluye al total de alumnos del grupo. 

   Fuente: Elaboración propia con datos de los alumnos de los 

grupos. 
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El método propuesto de enseñanza con base al estilo de aprendizaje 
Una vez que el docente de matemáticas detecta el estilo de aprendizaje medio o más 

representativo de cada uno de sus grupos, debe definir la estrategia de enseñanza que optimice 

los estilos de aprendizaje de sus alumnos. 

De esta forma, para el grupo SC17A se aplicó un modelo de enseñanza que reforzara los 

estilos de aprendizaje auditivo y visual. Se empleó una didáctica tradicional de enseñanza con 

apoyo de pizarrón blanco, presentaciones en Power Point y la plataforma de comunicación 

ENVIA. 

Para los grupos SC11A y SD01G/04P se empleo una didáctica tradicional de enseñanza 

con apoyo de pizarrón blanco, presentaciones en Power Point, la plataforma de comunicación 

ENVIA, así como, una dinámica en clase que incluía más ejercicios de aplicación y el uso de 

búsquedas especializadas (estadísticas y sistemas de información) en internet
12

. 

En los grupos de estadística y probabilidad SD01G 10/P y SD02G 10/P con marcado 

estilo de aprendizaje Kinestésico (cuadro 2 y gráfica 1), 57% y 58% respectivamente, la 

estrategia incluyó, didáctica tradicional, presentaciones en Power Point, ejercicios de aplicación 

en el salón de clase y en la sala de cómputo, así como búsquedas de información estadística 

nacional e internacional en internet. 

Finalmente en los grupos SD01G 10/O y SD02G 10/O con marcado estilo de aprendizaje 

visual (cuadro 3 y gráfica 1), 38% y 50% respectivamente, la estrategia incluyó, didáctica 

tradicional con apoyo del pizarrón blanco, presentaciones en Power Point, ejercicios de 

aplicación en el salón de clase y en la sala de cómputo, así como búsquedas de información 

estadística nacional e internacional en internet. 

 

 

 

                                                 
12

La UAM-Xochimilco cuenta con una red inalámbrica que proporciona servicio de internet en el 

campus, lo cual permite al profesor desde el salón de clase consultar información estadística o 

información del tema de su interés en línea. 

0
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SD01G/10P SD02G/10P SD01G/10O SD02G/10O

Gráfica 1
Estilos de aprendizaje en Estadística y Probabilidad

Auditivo

Visual

Kinestésico

Fuente: Elaboración propia con datos de los grupos.
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Didáctica propuesta para la clase 

Como un ejemplo de la didáctica propuesta que puede ser empleada por el profesor 

universitario, se muestra brevemente un esquema de trabajo para el curso de Estadística y 

Probabilidad de la licenciatura de Política y Gestión Social de la UAM-Xochimilco (figura 4). 

 
Figura 4 

 

Primeramente, el alumno debe contar con el programa detallado de matemáticas, lo que le 

permitirá aplicar por sesión, las etapas siguientes: 

 

1. Lectura previa del tema a tratar y problema de investigación asociado. 

2. Exposición oral del tema por parte de los alumnos. 

3. Complemento de la exposición oral por parte del profesor. 

4. Obtención de datos, herramientas matemáticas y materiales de apoyo para desarrollo del 

problema asociado con ayuda de Internet, EXCEL, IBM SPSS o bien con el paquete 

correspondiente al tema. 

5. Solución del problema asociado, ejercicios y sesión de dudas, preguntas y respuestas. 

6. Evaluación del tema con apoyo de la plataforma ENVIA. 

7. Pasar a nuevo tema. 

 

En el ámbito académico suelen utilizarse ejemplos que en muchas ocasiones, al alumno, 

no le permiten relacionar el conocimiento matemático teórico adquirido en el aula con los 

aspectos de su realidad, por lo que, en este sentido, proponemos la construcción de estas 

relaciones mediante problemas surgidos de la realidad cotidiana. Los datos asociados a 

problemas reales, pueden obtenerse con la ayuda de la Internet (estadísticas, información 

financiera, información pública, etcétera). Obviamente, estos problemas deberán requerir de una 

herramienta matemática específica para su solución. 

ESTADÍSTICA y PROBABILIDAD

Licenciatura en Política y Gestión Social

Profesor : M. en Ing. Alberto Isaac Pierdant R.

Objetivos

. Conocer y operar los conceptos básicos de la Estadística Descriptiva.

. Comprender la importancia de las distribuciones de Probabilidad.

. Realizar cálculos estadísticos y elaborar análisis estadístico básico.

  mediante hojas electrónicas de cálculo y el paquete estadístico PASW (SPSS).

Temario

Clase Fecha Contenido Actividad Bibliografía

1 26/04/2010 Presentación del curso. . Exposición. [1]Rodríguez J., Pierdant A. y Rodríguez C.

Estadística Descriptiva e . Asignación de temas y (2008) Estadística para Administración

Inferencial.   lecturas. Gpo. Editorial Patria, México.

Conceptos básicos: pp. 2-10.

Población, censo, muestra,

parámetro, estimador y

tipos de muestreo.

2 30/04/2010 Concepto de Variable. . Exposición. Rodríguez, Pierdant y Rodríguez[2008:1]

Variables Cuantitativas y . Ejemplos e identificación de pp. 10-19.

Cualitativas.   variables.

Escalas de medición. . Elaboración de un Cuestionario

3 04/05/2010 Elaboración de Cuadros . Exposición de conceptos. Rodríguez, Pierdant y Rodríguez[2008:1]

Estadísticos. . Ejemplos de aplicación y pp. 19- 27.

Tabulación manual.   elaboración de cuadros.

Cuadros estadísticos de

trabajo y de referencia.

4 07/05/2010 Cuestionarios. Uso del PASW* . Exposición de conceptos. . Cuestionario

Codificación. . Ejemplos de aplicación. . Copia de la boleta de pago de agua

Sistemas de Información: .Uso de la computadora

Pago del servicio de agua http://www.finanzas.df.gob.mx/fut/agua

*PASW Predictive Analytics Software (antes SPSS).
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En la red podemos obtener datos estadísticos, artículos científicos y problemas reales de 

ciencias sociales que han sido solucionados con matemáticas. El uso de datos e información 

estadística o de problemas que incluyan matemáticas permite, como en el ejemplo siguiente, 

cubrir diversos temas de un curso. 

 

Problema 

Deseamos conocer algunas características de la Población Económicamente Activa (PEA) en 

México. 

 Preguntas 

¿Qué es una Población Económicamente Activa?, ¿cómo se define?, ¿cómo se calcula?, ¿quién 

la calcula en México?, ¿dónde obtengo información sobre el tema?, ¿qué comportamiento tiene 

actualmente en México?, ¿cuento con los datos y las herramientas que me permitan concluir 

sobre el tema? 

Herramientas de solución 

Libros, artículos, información estadística (cuadros estadísticos e información estadística en 

Internet (INEGI)) y herramientas matemáticas básicas (proporciones, porcentajes, razones e 

incrementos). 

En estadística una herramienta muy poderosa en la solución de problemas lo constituyen las 

hojas electrónicas y los paquetes estadísticos como el IBM SPSS, por lo que aquí sugerimos que 

el docente de matemáticas realice un uso intensivo de ellos. 

Evaluación de la propuesta 

Un ejemplo del punto 6 del método propuesto, correspondiente a la evaluación del tema de 

“Conceptos básicos de Estadística” del programa del curso de Estadística y Probabilidad de la 

carrera de Política y Gestión Social se muestra en la figura 5. 

 

 

 
Figura 5 

 

A la fecha podemos indicar que contamos para los temas de Estadística con seis 

evaluaciones en línea. Estas evaluaciones son: 
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 Conceptos básicos de estadística. 

 Cuadros estadísticos. 

 Porcentajes, proporciones, razones, coeficientes e incrementos. 

 Medidas de Tendencia Central y de Posición (conceptos). 

 Medidas de Tendencia Central y de Posición (problemas). 

 Medidas de dispersión (conceptos). 

Estas evaluaciones en línea no tienen un valor curricular dentro del curso, ya que su 

objetivo es únicamente evaluar la integración del conocimiento de matemáticas que ha adquirido 

el alumno en cada una de las etapas del curso. 

Finalmente, queremos indicar que, la aplicación de esta metodología de trabajo no ha 

podido ser evaluada formalmente, ya que, no hemos tenido tiempo para desarrollar una 

metodología de evaluación adecuada de esta propuesta, así que, sólo indicaremos que hemos 

desarrollado una evaluación preliminar. Esta consistió en observar los resultados obtenidos por 

los siete primeros grupos en las evaluaciones parciales de matemáticas, las cuales hemos 

comparado con las evaluaciones parciales de grupos similares de trimestres anteriores en donde 

no habíamos usado esta propuesta. En general, hemos observado un incremento en la calificación 

parcial promedio de alrededor del 20% y una participación más activa de los estudiantes en el 

curso, lo que parece indicar a priori una mejora en el proceso. Esto es lo único que podemos 

reportar hasta el momento. 

 

Conclusiones 

Los estilos de aprendizaje de los estudiantes de ciencias sociales son muy diversos, lo que 

obligaría al docente de matemáticas a realizar dos tareas básicas en la planeación de la didáctica 

de sus cursos. La primera, consistiría en determinar, al inicio del curso, el estilo medio de 

aprendizaje de sus alumnos. Y, la segunda, con base a la identificación de los estilos de 

aprendizaje de sus alumnos, podría proponer para su curso, un estilo de enseñanza que integre al 

conocimiento la herramienta matemática. 

Si el profesor de matemáticas logra esta integración, estilos de aprendizaje- estilos de 

enseñanza, los resultados académicos en matemáticas creemos que podrían mejorar, logrando 

una formación integral de los profesionales de ciencias sociales que se están forjando. 

Las tecnologías de la información constituyen una herramienta importante en esta tarea, 

por lo que, su integración al proceso de aprendizaje enseñanza actual es muy importante. 

Otra tarea pendiente consistiría, no sólo en determinarlos estilos de aprendizaje de 

nuestros alumnos y obtener con ellos mejores resultados en el aprendizaje de matemáticas, sino 

también empezar a proponer estilos de enseñanza que optimicen este proceso. Para lograr esto 

último, nos proponemos continuar con este estudio piloto en el año 2011 e iniciar, ese mismo 

año, un estudio referente a los estilos de enseñanza de los profesores de matemáticas de la 

División de Ciencias Sociales. Los resultados de ello esperamos reportarlos a principios de 2012. 
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ANEXO 

 

MI ESTILO DE APRENDIZAJE FAVORITO 

Matrícula:_________________       Trimestre:_______        Grupo:______ 

 

Elige de la opción a), b) o c) la más adecuada para ti. Márcala con una X. 

1.- Cuando estás en clase y el profesor explica algo que está escrito en el pizarrón o en tu libro, te 

es más fácil seguir las explicaciones:  

     a) escuchando al profesor.  

      b) leyendo el libro o el pizarrón. 

      c) te aburres y esperas que te den algo que hacer a ti.                               

2.- Cuando estás en clase:  

     a) te distraen los ruidos. 

     b) te distrae el movimiento. 

     c) te distraes cuando las explicaciones son demasiado largas.  

3.- Cuando te dan instrucciones:  

     a) te pones en movimiento antes de que acaben de hablar y explicar lo que hay que    

          hacer. 

     b) te cuesta recordar las instrucciones orales, pero no hay problema si te las dan por 

         escrito. 

     c) recuerdas con facilidad las palabras exactas de lo que te dijeron.  

4.- Cuando tienes que aprender algo de memoria:  

     a) memorizas lo que ves y recuerdas la imagen (por ejemplo, la página del libro). 

     b) memorizas mejor si repites rítmicamente y recuerdas paso a paso.  

     c) memorizas a base de pasear y mirar y recuerdas una idea general mejor que los    

         detalles.  

5.- En clase lo que más te gusta es que:  

     a) se organicen debates y que haya diálogo. 

     b) que se organicen actividades en que los alumnos tengan que hacer cosas y puedan  

          moverse. 

     c) que te den el material escrito y con fotos, diagramas.  

6.- Marca las dos frases con las que te identifiques más:  

     a) Cuando escuchas al profesor te gusta hacer garabatos en un papel. 

     b) Eres visceral e intuitivo, muchas veces te gusta/disgusta la gente sin saber bien  

         porqué. 

     c) Te gusta tocar las cosas y tiendes a acercarte mucho a la gente cuando hablas con  

          alguien. 

     d) Tus cuadernos y libretas están ordenados y bien presentados, te molestan los  

          tachones y las correcciones. 

     e) Prefieres los chistes a los cómics. 

     f) Sueles hablar contigo mismo cuando estás haciendo algún trabajo. 

 


